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การติดตามและประเมินผลการพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เปนแนวทางการติดตาม

เริ่มจากการไดรับทรัพยากรไปเพ่ือดําเนินงาน  โดยจะมุงเนนการติดตามการใชทรัพยากรเม่ือเทียบกับเวลา 

และการติดตามความกาวหนาของผลการดําเนินงานเม่ือเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนดไว  การวางระบบติดตาม

ในท่ีนี้จึงเปนการสรางระบบเพ่ือท่ีจะนําไปสูการปรับปรุงแกไขในเชิงการบริหารแผน  เพ่ือใหงานดําเนินตอไป

จนจบตามเวลา  และยังจะมีระบบประเมินผลมาประเมินวาเม่ือผลท่ีเกิดข้ึนท้ังในสวนของผลผลิต(Output) 

และผลลัพธ (Outcome) วาเปนไปตามท่ีตั้งเปาหมายหรือเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวลวงหนา                

เพ่ือประโยชนตอการปรับปรุงใหผลบรรลุผลไดในทุกชวงของแผนตอไปในอนาคต 
 

  การติดตามและประเมินผลเลมนี้ เปนการติดตามและประเมินการพัฒนาของเทศบาลตําบล

ดอนเจดีย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน                

การดําเนินงานท่ีเทศบาลต้ังไว เพ่ือใหเกิดผลผลิตและผลลัพธอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถนําขอมูล               

ในการประเมินผลมาวางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
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วิสัยทัศนการพัฒนา 

  เทศบาลตําบลดอนเจดียเปนเมืองนาอยู  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน   

  มุงเนนการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล สงเสริมการศึกษา การกีฬา 

  พัฒนาแหลงทองเท่ียว เสริมสรางชุมชนเขมแข็ง รวมแรงรักษาสิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

ยุทธศาสตรท่ี 1   การพัฒนาผลผลิตทางการเกษตร อุตสาหกรรม เกษตรอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม  

การแปรรูปผลผลิตเพ่ือการบริโภคและการสงออก 

ยุทธศาสตรท่ี 2   การเสริมสรางและพัฒนาการทองเท่ียวการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ 

 สิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรท่ี 3   การยกระดับคุณภาพชีวิต และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

ยุทธศาสตรท่ี 4   การขยายฐานโอกาสและคุณภาพในการศึกษาทุกระดับใหตรงกับความตองการ 

 ของประชาชน 

ยุทธศาสตรท่ี 5   การสงเสริมใหกีฬาอยูในหัวใจชาวสุพรรณบุรีและมีความสามารถดานการกีฬาสูความ

เปนเลิศในระดับชาติ 

ยุทธศาสตรท่ี 6   การนําการเปลี่ยนแปลงดานการบริหารและบริการเพ่ือประโยชนของประชาชน 

ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลดอนเจดีย 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาเมือง แหลงทองเที่ยว และการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 

แนวทางการพัฒนา 

1. การพัฒนาสาธารณูปโภคใหประชาชนไดรับบริการอยางท่ัวถึง 

2. กอสราง ปรับปรุง บํารุงรักษาถนน ทางเทา ทอระบายน้ําใหท่ัวถึงและไดมาตรฐาน 

3. การพัฒนาและดูแลรักษาแหลงทองเท่ียวใหเปนแหลงทองเท่ียวสวยงาม นามอง 

4. การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหยั่งยืน 

ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาคุณภาพชีวิต และพัฒนาเมืองนาอยู 

แนวทางการพัฒนา 

1. สงเสริมสุขภาพอนามัยของประชาชน โรงเรียน วัด สถานประกอบการ 
2. การปองกันและควบคุมโรค 
3. การพัฒนาการคุมครองผูบริโภคและสุขาภิบาลอาหาร 
4. การพัฒนาสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม 
5. การพัฒนางานสาธารณสุขมูลฐานชุมชน 
6. การพัฒนางานสัตวแพทย 

วิสัยทัศน ยุทธศาสตร และแนวทางการพัฒนา 
 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 สงเสริม พัฒนาการศึกษา การกีฬา ประเพณี และวัฒนธรรม 

แนวทางการพัฒนา 

1. พัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ 
2. พัฒนาประสิทธิภาพบุคลากรทางการศึกษา 

3. พัฒนาสถานศึกษาและอุปกรณท่ีเก่ียวของใหมีความพรอม 

4. สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมดานศาสนา ประเพณี วันสําคัญและวัฒนธรรมตางๆ ของทองถ่ิน 

5. สงเสริมกีฬา การออกกําลังกาย และนันทนาการทุกประเภท 
ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาดานเศรษฐกิจ และเสริมสรางความเขมแข็งชุมชนและสังคม 

แนวทางการพัฒนา 

1. สงเสริมใหประชาชนเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการพัฒนาทองถ่ิน 

2. สงเสริมและสรางความเขมแข็งใหชุมชนแบบมีสวนรวม 

3. สงเคราะหและสงเสริมคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา คนพิการ และผูติดเชื้อเอดส สามารถใช

ชีวิตอยูรวมกับคนในสังคมได 

4. สงเสริมและพัฒนาอาชีพใหกับประชาชน 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

แนวทางการพัฒนา 

1. การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 

2. การพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมในการปฏิบัติงาน 

3. การสงเสริมและพัฒนารายไดเทศบาล 

4. การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพการปฏิบัติงานขององคกรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ

ประชาชน 

5. การพัฒนาระบบขอมูลขาวสาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการประชาสัมพันธ เพ่ือเพ่ิมชองทางใน

การรับรูขอมูลขาวสารใหแกประชาชน 

ยุทธศาสตรท่ี 6 เสริมสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

แนวทางการพัฒนา 

1. การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

2. การจัดใหมีระบบการจราจรท่ีสะดวกและปลอดภัย 
3. การพัฒนาศักยภาพงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหพรอมตอการปฏิบัติงาน 

4. การแกไขปญหายาเสพติดและอบายมุขแบบมีสวนรวม 

5. การสงเสริมคุณธรรมและจรยิธรรมแบบวิถีไทย 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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                    คําช้ีแจง : แบบประเมินตนเองในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  โดย

จะทําการประเมินและรายงานทุก ๆ ครั้ง หลังจากท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดประกาศใชแผนพัฒนาทองถ่ินแลว 

ชื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตําบลดอนเจดีย 
 

ประเด็นการประเมิน 
มี 

การดําเนินงาน 

ไมมี 

การดําเนินงาน 

สวนท่ี 1 คณะกรรมการพัฒนาทองถิ่น   

1. มีการจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินเพ่ือจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน    

2. มีการจัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินเพ่ือจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน    

3. มีการจัดประชุมอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ    

4. มีการจัดตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน    

5. มีการจัดประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน    

6. มีคณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินและประชาคมทองถ่ินพิจารณารางแผน 

   การพัฒนาทองถ่ิน 

   

สวนท่ี 2 การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น   

7. มีการรวบรวมขอมูลและปญหาสําคัญของทองถ่ินมาจัดทําฐานขอมูล    

8. มีการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดทําแผน    

9. มีการวิเคราะหศักยภาพทองถ่ิน (SWOT)  เพ่ือประเมินสถานภาพ 

   การพัฒนาทองถ่ิน 

   

10. มีการกําหนดวิสัยทัศนและภารกิจหลักการพัฒนาทองถ่ินท่ีสอดคลอง 

     กับศักยภาพของทองถ่ิน 

   

11. มีการกําหนดวิสัยทัศนและภารกิจหลักการพัฒนาทองถ่ินท่ีสอดคลอง 

     กับยุทธศาสตรจังหวัด 

   

12. มีการกําหนดเปาหมายการพัฒนาทองถ่ิน    

13. มีการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาและแนวทางการพัฒนา    

14. มีการกําหนดยุทธศาสตรท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของจังหวัด    

15. มีการอนุมัติและประกาศใชแผนพัฒนาทองถ่ิน    

16. มีการจัดทําบัญชีกลุมโครงการในแผนพัฒนาทองถ่ิน    

17. มีการกําหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาทองถ่ิน    
 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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                คําช้ีแจง  : แบบท่ี 2 เปนแบบติดตามตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือติดตามผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร                             

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ภายใตแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยมีกําหนดระยะเวลาในการติดตามและรายงานผลการดําเนินงาน

อยางนอยปละ 1 ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกป 

 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 

1. ชื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ิน      เทศบาลตําบลดอนเจดีย 

2. รายงานผลการดําเนินงาน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

สวนท่ี  2   ผลการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

3.  จํานวนโครงการและงบประมาณตามแผนการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

  

ยุทธศาสตร 

ป 2562 ป 2563 รวม 

จํานวน 

โครงการ 

งบ 

ประมาณ 

จํานวน 

โครงการ 

งบ 

ประมาณ 

จํานวน 

โครงการ 

งบ 

ประมาณ 

1 12 6,291,300 14 4,053,500 26 10,344,800 

2 11 605,000 13 1,425,000 24 2,030,000 

3 13 9,933,050 14 10,377,250 27 20,310,300 

4 10 5,626,200 10 5,846,000 20 11,472,200 

5 14 3,350,000 12 787,100 26 4,137,100 

6 6 1,147,900 6 244,000 12 1,391,900 

รวม 66 26,953,450 69 22,732,850 135 49,686,300 

 

 

 

 

 

แบบท่ี 2 แบบติดตามผลการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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                                      ยุทธศาสตรการดําเนินงานของเทศบาลตําบลดอนเจดีย 

ยุทธศาสตรที่ 1  การพัฒนาเมือง แหลงทองเที่ยว และการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาต ิ

ยุทธศาสตรที่ 2  พัฒนาคุณภาพชีวิต และพัฒนาเมืองนาอยู 

ยุทธศาสตรที่ 3  สงเสริม พัฒนาการศึกษา การกีฬา ประเพณี และวัฒนธรรม 

ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนาดานเศรษฐกิจ และเสริมสรางความเขมแข็งชุมชนและสงัคม 

ยุทธศาสตรที่ 5  การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตรที่ 6  เสริมสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสนิ 

 
 

 

4.  จํานวนโครงการและงบประมาณตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
 

ยุทธศาสตร 

ป 2561 ป 2562 ป 2563 รวม 

จํานวน 

โครงการ 

งบ 

ประมาณ 

จํานวน 

โครงการ 

งบ 

ประมาณ 

จํานวน 

โครงการ 

งบ 

ประมาณ 

จํานวน 

โครงการ 

งบ 

ประมาณ 

1 - - - - - - - 0 

2 11 1,893,000 9 2,561,300 14 3,978,500 34 8,432,800 

3 23 6,785,200 22 6,221,200 10 1,405,000 55 14,411,400 

4 14 12,613,300 9 9,623,050 40 16,999,350 63 39,235,700 

5 9 690,000 2 220,000 - - 11 910,000 

6 - - 15 4,117,900 - - 15 4,117,900 

รวม 57 21,981,500 57 22,743,450 64 22,382,850 178 67,107,800 

         

                                                   ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

ยุทธศาสตรท่ี 1   การเพ่ิมศักยภาพการผลิตสินคาเกษตรและอุตสาหกรรมใหไดมาตรฐานเพ่ือการแขงขันทางการคาและการ 

 พัฒนาท่ียั่งยืน 

ยุทธศาสตรท่ี 2   การพัฒนาการทองเท่ียวและการกีฬา เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 

ยุทธศาสตรท่ี 3   การสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมคูการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติสูความยั่งยืน 

ยุทธศาสตรท่ี 4   การยกระดับคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

 

 

 

 

หมายเหตุ ยุทธศาสตรจังหวัดในปงบประมาณ 2561 – 2562 เดิมมี 6 ยุทธศาสตร แตในปงบประมาณ 2563  

มีการเปลี่ยนแปลง เหลือเพียง 4 ยุทธศาสตร 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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5.  ผลการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ยุทธศาสตร 

จํานวนโครงการ 

ที่เสร็จ 

(1) 

 

จํานวนโครงการที่

อยูในระหวาง

ดําเนินงาน * 

 (2) 

จํานวนโครงการที่ยัง

ไมไดดําเนินงาน* 

(3) 

จํานวนโครงการทีมี่

การยกเลิก 

(4) 

จํานวนโครงการที่มี

การเพิ่มเติม 

(5) 

จํานวนโครงการ

ทั้งหมด 

(6) =(1)+(2)+ 

(3)+(4)+(5) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 10 55.56 3 16.67 - 0.00 1 5.56 4 22.22 18 24.32 

2 10 76.92 - 0.00 - 0.00 3 23.08 - 0.00 13 17.57 

3 6 42.86 - 0.00 - 0.00 8 57.14 - 0.00 14 18.92 

4 8 80.00 - 0.00 - 0.00 2 20.00 - 0.00 10 13.51 

5 9 75.00 - 0.00 - 0.00 3 25.00 - 0.00 12 16.22 

6 5 71.43 1 25.00 - 0.00 - 0.00 1 20.00 7 9.46 

รวม 48 64.86 4 5.41 - 0.00 17 22.97 5 6.76 74 100.00 
 

หมายเหตุ      ยุทธศาสตร 6 ขอ คือยุทธศาสตรการดําเนินงานของเทศบาลตําบลดอนเจดีย 

                  *(2) เปนโครงการที่ปรากฎในแผนการดําเนนิงานและมีการกอหนี้ผูกพันไวแลว  

                  *(3) เปนโครงการที่ยังไมไดกอหนี้ผูกพนัไว 

โครงการที่อยูระหวางดําเนินงาน 

ยุทธศาสตรที่ 1   1. โครงการกอสรางสวนสาธารณะบริเวณขางธนาคารไทยพาณชิย 

2. โครงการกอสรางถนน ค.ส.ล.ขางรานทพิวรรณถึงตลาดเมืองทอง 

  3. โครงการปรับปรุงระบบระบายน้าํภายในเขตเทศบาล 

ยุทธศาสตรที่ 6   1. โครงการซอมแซมกลองวงจรปด 

โครงการที่มีการยกเลิก 

ยุทธศาสตรที่ 1 1. โครงการกําจัดผักตบชวาดวยชีววิธ ี

ยุทธศาสตรที่ 2 1. โครงการสุขอนามยัดีไมมีเหาในเด็กเล็ก 

  2. โครงการปองกันวัยใส ปลอดภัยยาเสพตดิ โรคเอดส โรคติดตอทางเพศสมัพันธ 

  3. โครงการสรางความรูสูชุมชนรูทันอาหารและยา 

ยุทธศาสตรที่ 3 1. โครงการอิงลิชสนุกเรียนรู 

  2. โครงการเด็กไทยธรรมดี 

  3. โครงการผูกใจสัมพันธไทย-จีน เรียนรูวัฒนธรรมเพื่อนบาน 

 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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โครงการที่มีการยกเลิก (ตอ) 

ยุทธศาสตรที่ 3 4. โครงการสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียนแกเด็กและเยาวชน 

  5. โครงการเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระบรมราชนิีนารถ พระบรมราชชนนีพนัปหลวง 

  6. โครงการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสนิทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกลาเจาอยูหัว 

  7. โครงการเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสทุธิดาพชัรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชนิ ี

  8. โครงการสืบสานประเพณีสงกรานต 

ยุทธศาสตรที่ 4 1. โครงการเยาวชนกับโลกออนไลน 

  2. โครงการสงเสริมศักยภาพเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล 

ยุทธศาสตรที่ 5 1. การจัดการเลือกตั้งนายกฯ และสมาชิกสภาฯ 

  2. โครงการวันเทศบาล 

  3. โครงการฝกอบรมบทบาทของผูนาํชุมชนในการประนอมและระงับขอพิพาทในระดับทองถ่ินที่มีตอชุมชนเพื่อชุมชน             

โครงการที่มีการเพ่ิมเติม 

 ยุทธศาสตรที่ 1  1. โครงการปรับปรุงภูมิทัศนเกาะกลางถนนไชยานุภาพ 

2. โครงการปรับปรุงผิวจราจรถนนรามราฆพ 

3. โครงการปรับปรุงผิวจราจรถนนปราบไตรจักร 

  4. โครงการปรับปรุงถนน ค.ส.ล.โคงตัวเอสบริเวณติดที่ดนินางดํา เวชวิฐาน ชุมชนดอนประดู 

ยุทธศาสตรที่ 6   1. การปรับปรุงแกไขจุดเสี่ยงการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในเขตเทศบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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6.  การเบิกจายงบประมาณป 2563 

ยุทธศาสตร 
งบปกติ เงินสะสม งบคางจาย รวม 

จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ 

1 1,266,698.00 7.50 264,500.00 100.00 4,753,600 86.58 6,284,798.00 27.74 

2 640,580.00 3.79 - - - - 640,580.00 2.83 

3 10,449,635.12 61.83 - - - - 10,449,635.12 46.13 

4 4,265,090.00 25.24 - - - - 4,265,090.00 18.83 

5 119,970.00 0.71 - - - - 119,970.00 0.53 

6 157,947.86 0.93 - - 736,610.00 13.42 894,557.86 3.95 

รวม 16,899,920.98 100.00 264,500.00 1.17 5,490,210.00 100.00 22,654,630.98 100.00 
 

หมายเหตุ      ยุทธศาสตร 6 ขอ คือยุทธศาสตรการดําเนินงานของเทศบาลตําบลดอนเจดีย 
 

สวนท่ี 3 ผลการดําเนินงานตามโครงการท่ีไดรับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 

โครงการ 

ผลการดําเนินงาน งบประมาณ 

ดําเนินการ 

เสร็จแลว 

อยูในระหวาง

ดําเนินการ 

ยังไมได 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

ท่ีไดรับ 

งบประมาณ 

ท่ีเบิกจายไป 

1. - 1 - 1,200,000.00 1,200,000.00 

2. - - - - - 

3. - - - - - 

4. - - - - - 

5. - - - - - 

6. - - - - - 

รวม - 1 - 1,200,000.00 1,200,000.00 
 

สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะตอการปฏิบัติงาน 

ชุมชนสันติสุข 

1. ตองการใหมีมาตรการควบคุมการขยายพันธุหมา-แมวจรจัด และมีโครงการเล็ก ๆ เพ่ือดูแลหมา-แมวเหลานั้น 

2. ตองการใหเทศบาลเพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลขาวสารการดําเนินงานตาง ๆ  

ของเทศบาลมากข้ึน 

3. การกําจัดวัชพืชไมควรฉีดพนยาเคมีสงผลตอน้ําเนาเสียควรปรับวิธีการกําจัดท่ีดีกวานี้ 

4. ตองการใหมีการตัดตนไมภายในซอยสันติสุข 

5. ผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในงานตาง ๆ ปฏิบัติหนาท่ีดีข้ึน ขอเปนกําลังใจใหทุก ๆ ทาน ทํางานเพ่ือชุมชนของเราใหดียิ่งข้ึน 

ขอเปนกําลังใจใหโดยเฉพาะ อสม.และพนักงานเก็บขยะ 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะตอการปฏิบัติงาน (ตอ) 

ชุมชนไชยานุภาพ 

1.ตองการใหเพ่ิมเครื่องออกกําลังกายในฟตเนส 

2. ตองการใหมีการจัดใหประชาชนไดศึกษาดูงาน 

3. ใหเพ่ิมชองทางและขาวสารมากข้ึน 

4. การศึกษาดูงานเปนโครงการเฉพาะกลุมซ่ึงประชาชนท่ัวไปไมรู 

5. ชวงโควิดไดรับหนากากอนามัยและเจลลางมือของเทศบาล ควรมีการใหความชวยเหลือหรือสนับสนุนดานอ่ืนดวย 

6. การปรับปรุงเกาะกลางเปนสิ่งท่ีดี แตควรจะปลูกตนไมเพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวดวย 

7. ตองการใหมีการปรับปรุงซอมแซมถนนซอยขาวหลามซ่ึงชํารุด 

8. ตองการใหดูแลตัดหญาและตนไมริมทางบริเวณซอยขาวหลามและถนนเลียบคลอง 15 

9. ขอบคุณการใหบริการสาธารณภัยและการชวยเหลือผูปวยเบื้องตน  

10. โครงการฝกอาชีพระยะสั้นดี หลากหลายตองการใหมีการจัดโครงการตอไป  

ชุมชนปราบไตรจักร 

1. ตองการใหดูแลเรื่องปญหาเด็กท่ีขับรถจักรยานยนตในยามวิกาล 

2. ตองการใหมีศูนยออกกําลังกาย (ฟตเนส) ใหบริการท่ีเทศบาล 

3. ตองการใหสรางถนนคอนกรีต (รวมท้ังทอระบายน้ําท้ังสองขางถนน) ตั้งแตรานกาญจนาถึงตลาดเมืองทอง 

4. ตองการใหเทศบาลติดตั้งสัญญาณไฟจราจรบริเวณจุดเสี่ยงภายในเขตเทศบาล 

5. ตองการใหมีการปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณรอบสระจระเขใหสวยงามและสามารถใชทํากิจกรรมตาง ๆ เพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียว 

6. ตองการใหมีการปองกันการขับข่ีรถดวยความเร็วบริเวณถนนไชยานุภาพ 

7. ตองการใหเทศบาลปรับปรุงพ้ืนท่ีสาธารณะหนาโลตัสใหมีภูมิทัศนท่ีสวยงาม 

8. ตองการใหดําเนินการจัดทําสวนสาธารณะบริเวณดานขางธนาคารไทยพาณิชย 

9. ควรเพ่ิมจุดการประชาสัมพันธเสียงตามสายบริเวณท่ียังไมท่ัวถึง 

10. การปฏิบัติงานของพนักงานเก็บขยะ/งานกวาดถนนทํางานไดดีมาก 

ชุมชนดอนประดู 

1.ตองการใหปรับปรุงซอมแซมไหลทางถนนสามัคคีจากปากซอยถึงบาน สท.สุเทพ ใหสามารถใชงานไดปกติโดยเร็ว 

2. ตองการใหมีการพนหมอกควันไลยุงภายในบานดวย 
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แบบท่ี 3/1 แบบประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาทองถิ่น 

 

              คําช้ีแจง   :  แบบท่ี 3/1  เปนแบบประเมินตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชประเมินผลการดําเนินงาน            

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตามยุทธศาสตรท่ีกําหนดไว  และมีกําหนดระยะเวลาในการรายงานอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

ภายในเดือนธันวาคมของทุกป  
 

สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไป 

1. ชื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตําบลดอนเจดีย 

2. วัน / เดือน / ปท่ีรายงาน ประจาํป 2563 
 

สวนท่ี  2  ยุทธศาสตรและโครงการในป 2563 

3. ยุทธศาสตรและจํานวนโครงการท่ีปรากฏอยูในแผนการดําเนินงาน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2563                       

และจํานวนโครงการท่ีไดปฏิบัต ิ

 

ยุทธศาสตร 

จํานวนโครงการ 

จํานวนโครงการท่ีปรากฏอยูใน 

แผนการดําเนนิงานประจําป 

จํานวนโครงการ 

ท่ีไดปฏิบัติ 

1. การพัฒนาเมือง แหลงทองเที่ยว และการรักษา   

   คุณภาพสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาต ิ
14 17 

2. พัฒนาคุณภาพชีวิต และพัฒนาเมืองนาอยู 13 10 

3. สงเสริม พัฒนาการศึกษา การกีฬา ประเพณี                      

   และวัฒนธรรม 
14 6 

4. พัฒนาดานเศรษฐกิจ และเสริมสรางความเขมแข็ง 

   ชุมชนและสงัคม 
10 8 

5. การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 12 9 

6. เสริมสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 6 7 

รวม 69 57 
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     คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลตําบลดอนเจดีย  ไดมีการประชุมการติดตาม 

และประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลตําบลดอนเจดีย ครั้งท่ี 1 เม่ือวันท่ี 18 กันยายน 2563 ณ หองประชุมเทศบาล

ตําบลดอนเจดีย ซ่ึงท่ีประชุมไดวางแนวทางวิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลฯ               

โดยกําหนดให ตัวแทนสมาชิกสภาเทศบาล คณะกรรมการชุมชน รวมกับอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน              

(อสม.) เปนผู เก็บแบบสอบถามหลังคาเรือนละ 1 ชุด โดยดําเนินการแจกแบบสอบถามแยกตามโครงการ             

ท่ีดําเนินการในแตละชุมชน การแจกแบบประเมินฯ รอยละ 30 ของจํานวนครัวเรือนตามแผนการดําเนินงาน

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2563 เปนจํานวน 410 ชุด ดังตอไปนี้  

ชุมชนปราบไตรจักร 482 ครัวเรือน จํานวน 145 ชุด ไดรับกลับ จํานวน 128 ชุด 

ชุมชนไชยานุภาพ 290 ครัวเรือน จํานวน  87 ชุด  ไดรับกลับ จํานวน  85 ชุด 

ชุมชนสันติสุข  286 ครัวเรือน จํานวน  86 ชุด ไดรับกลับ จํานวน  86  ชุด 

ชุมชนดอนประดู  191   ครัวเรือน จํานวน  58 ชุด ไดรับกลับ จํานวน  54 ชุด 

ชุมชนถํ้าพระ  114 ครัวเรือน จํานวน  34 ชุด ไดรับกลับ จํานวน  34 ชุด 

รวม    1,363  ครัวเรือน จํานวน 410 ชุด ไดรับกลับ  จํานวน 387 ชุด  

จากการเก็บแบบประเมินท่ีไดรับกลับคืนมาคิดเปนรอยละ 94.39 

จากการเก็บขอมูลมีแบบสอบถามกลับมามีผลสรุปดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

เพศ 

เพศ จํานวน(คน) รอยละ 

ชาย 159 41.10 

หญิง 228 58.90 

รวม 387 100.0 

อายุ 

อายุ จํานวน(คน) รอยละ 

ต่ํากวา 20 ป 22 5.70 

20-30 ป 52 13.40 

31-40 ป  61  15.80 

41-50 ป 88 22.70 

51- 60 ป 95 24.50 

มากกวา 60 ปข้ึนไป 69 17.80 

รวม 387 100.00 

แบบท่ี 3/2 แบบประเมินผลความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลดอนเจดีย 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  
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การศึกษา 

การศึกษา จํานวน(คน) รอยละ 

ประถมศึกษา 116 30.00 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 132 34.10 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 34 8.80 

ปริญญาตรี 80 20.70 

สูงกวาปริญญาตรี 6 1.60 

อ่ืนๆ 19 4.90 

รวม 387 100.00 

อาชีพหลัก  

อาชีพหลัก  จํานวน(คน)  รอยละ  

รับราชการ  14 3.60  

เอกชน/รัฐวิสาหกิจ  4 1.00  

คาขายธุรกิจสวนตัว 195 50.40 

รับจาง 102 26.40 

นักเรียน/นักศึกษา 12 3.10 

เกษตรกร 24 6.20 

อ่ืนๆ 36 9.30 

รวม 387 100.00 

 

  ขอมูลท่ัวไปของประชากรท่ีตอบแบบสอบถามความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาล                

ตําบลดอนเจดียพบวา เพศหญิงมากกวาเพศชาย เพศชาย รอยละ 41.10 เพศหญิง รอยละ 58.90 อายุสวนใหญ           

อยูในชวงอายุ 51-60 ป คิดเปนรอยละ  24.50 โดยแยกเปนอายุต่ํากวา 20 ป รอยละ 5.70 , อายุ 20 - 30 ป    

รอยละ 13.40, อายุ 31 - 40 ป รอยละ 15.80, อายุ 41-50 ป รอยละ 22.70 และอายุมากกวา 60 ป รอยละ 

17.80 ซ่ึงสวนใหญอยูในกลุมวัยกลางคน ระดับการศึกษาสวนใหญ จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา  

คิดเปนรอยละ 34.10 รองลงมาไดแกระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 30.00 อาชีพหลักสวนใหญ คาขาย/ธุรกิจ

สวนตัว คิดเปนรอยละ 50.40 รองลงมาไดแกรับจาง คิดเปนรอยละ 26.40 

สวนท่ี 2 ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 การประเมินความพึงพอใจโดยซักถามในเรื่องเก่ียวกับการมีสวนรวม/รับทราบโครงการ  การตรวจสอบ

การดําเนินงาน โดยแยกการรับทราบโครงการฯ เปน รับทราบ และไมรับทราบ ระดับความพึงพอใจในการดําเนิน

โครงการแบงเปนระดับดังนี้ พึงพอใจมากท่ีสุด พึงพอใจมาก ปานกลาง พึงพอใจนอย ไมพึงพอใจ และไมทราบผล

การดําเนินงาน ซ่ึงผลการประเมินความพึงพอใจดังนี้ 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  
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รอยละความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลตอผลการดําเนินงานของเทศบาลตาํบลดอนเจดยี 

ในดานการมีสวนรวม/รับทราบโครงการ 

โครงการท่ีดําเนินการในป 2563 
พึงพอใจมาก

ท่ีสุด(5) 

พึงพอใจมาก  

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

พึงพอใจนอย  

(2) 

ไมพึงพอใจ 

(1) 

ไมทราบการ

ดําเนินงาน 
(0) 

1. ปรับปรุง ซอมแซมถนน ผิวจราจร ในเขตเทศบาล 20.70 49.60 23.80 2.80 1.30 1.80 

2. ปรับปรุงซอมแซม บํารุงรักษา อุปกรณระบบไฟฟาสองสวางถนน

สาธารณะ 

28.40 48.10 21.20 1.00 0.30 1.00 

3. ปรับปรุง ซอมแซม รางระบายน้ํา ทอระบายน้ําและบอพักในเขตเทศบาล 18.90 48.10 26.90 2.30 0.80 3.10 

4. ปรับปรุง ดูแลรักษาสวนสาธารณะ สวนหยอม และภูมิทัศนในเขตเทศบาล 22.20 47.00 25.10 3.60 0.50 1.60 

5.โครงการปรับปรุงซอมแซมเกาะกลางและทางเทาถนนรอบองค     

พระบรมราชานุสรณฯ 

27.70 50.40 18.30 2.80 0.80 0 

6.โครงการปรับปรุงผิวจราจรบริเวณถนนรอบองคพระบรมราชานุสรณฯ 

(ปูแอสฟลทติกถนนตั้งแตโรงพยาบาลดอนเจดีย - ศาลาสถิตยุทธการ) 

28.20 53.00 15.50 1.60 0.50 1.20 

7.โครงการปรับปรุง ซอมแซมกําแพงกันดินบริเวณสระจระเข 25.60 45.50 23.80 2.80 0.30 2.00 

8.โครงการเฝาระวังมลพิษทางอากาศ  

(ตรวจวัดคุณภาพทางอากาศ PM 2.5) 

13.70 30.20 38.20 4.20 1.30 12.40 

9.โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือลดภาวะโลกรอน  

(ปลูกตนไมในท่ีสาธารณะ) 

20.90 31.30 36.20 4.90 1.00 5.70 

10. การปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกในชุมชน (สํารวจลูกน้ํา

ยุงลาย พนหมอกควัน/ใสทรายกําจัดลูกน้ํายุงลาย โดย อสม.) 

30.00 51.20 17.60 1.00 0.20 0 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  
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โครงการท่ีดําเนินการในป 2563 
พึงพอใจมาก

ท่ีสุด(5) 

พึงพอใจมาก  

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

พึงพอใจนอย  

(2) 

ไมพึงพอใจ 

(1) 

ไมทราบการ

ดําเนินงาน 
(0) 

11. โครงการพัฒนา สนับสนุน เกณฑมาตรฐานสุขาภิบาลอาหารของ

ผูประกอบการดานอาหารและตลาดสด (ใหความรูผูประกอบการดาน

สุขาภิบาลอาหาร/ตรวจรับรองมาตรฐาน Clean food good Test) 

20.80 48.80 24.00 2.30 0 4.10 

12.การจัดระเบียบรานจําหนายอาหารบริเวณดานหนาพระบรมราชา-

นุสรณฯ (เกาะกลางไฟ 8 ดวง) 
22.30 48.80 24.50 

 

3.60 

 

0.30 0.50 

13. กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลตําบลดอนเจดีย (โครงการ

เอ็กซเรยปอด โครงการคัดกรองภาวะเสี่ยงโรคหัวใจ หลอดเลือดสมอง ตอ

กระจกในผูสูงอายุ โครงการเฝาระวังอาหารปลอดภัย โครงการจัดทําหนากาก

อนามัยฯ และโครงการปรับเปลีย่นพฤติกรรมเพื่อพิชิตโรคเร้ือรัง) 

31.00 45.50 20.40 

 

 
 

1.80 

 

 
 

0 
1.30 

14. โครงการสัตวปลอดโรค คนปลอดภัยจากโรคพิษสุนัขบาฯ (สํารวจ

ประชากรสุนัขและแมว โดย อสม./บริการฉีดวัคซีนปองกันโรค 

พิษสุนัขบาในสุนัขและแมว โดยผูผานการอบรม) 

30.50 45.70 18.60 

 

3.40 

 

0.50 1.30 

15.โครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน  26.10 42.40 25.60 2.80 0.50 2.60 

16. โครงการพระราชดําริดานสาธารณสุข (ตรวจคัดกรองมะเร็งเตานม 

ควบคุมโรคขาดสารไอโอดีน อบรมหมอหมูบาน ควบคุมโรคหนอนพยาธิ) 

28.90 44.70 22.50 1.60 0 2.30 

17.การดูแลผูสูงอายุและบุคคลอ่ืนท่ีมีภาวะพ่ึงพิง (LTC) 19.10 46.30 24.50 3.60 0.30 6.20 

18.ใหความรูในการปองกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19)/การจัดทําหนากากอนามัยเพ่ือปองกันตนเอง 

27.90 47.80 21.70 1.80 0.30 0.50 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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โครงการท่ีดําเนินการในป 2563 
พึงพอใจมาก

ท่ีสุด(5) 

พึงพอใจมาก  

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

พึงพอใจนอย  

(2) 

ไมพึงพอใจ 

(1) 

ไมทราบการ

ดําเนินงาน 
(0) 

19. โครงการเฝาระวังน้ําบริโภคปลอดภัยตามเกณฑมาตรฐาน   

(สุมตรวจน้ําบริโภคตามชุมชน) 

19.60 44.70 28.40 2.10 0.30 4.90 

20. โครงการจัดการน้ําเสียในชุมชนและแหลงน้ําสาธารณะในเขต

เทศบาลฯ (เก็บตัวอยางน้ําเสียตามแหลงน้ําสาธารณะ) 

14.50 44.70 29.50 3.90 0.40 7.00 

21. โครงการสืบสานประเพณีลอยกระทง 23.10 34.10 35.10 4.10 2.30 1.30 

22. โครงการทําบุญวันข้ึนปใหม 31.50 47.80 17.30 2.30 1.10 0 

23. การบริหารและพัฒนาในศูนยพัฒนาเด็กเล็กฯ 15.80 53.00 23.80 2.30 0.50 4.70 

24.ศูนยออกกําลังกาย (ฟตเนส) ใหบริการเครื่องออกกําลังกายในรม

(หอประชุมอําเภอ) 
14.20 42.90 34.40 

 

4.90 
 

1.30 2.30 

25.เครื่องออกกําลังกายกลางแจง  19.10 40.30 34.90 3.60 0.80 1.30 

26.โครงการฝกอาชีพระยะสั้น (การสานตะกราจากเสนพลาสติก/ 

การทําเจลแอลกอฮอล/ขนมจีนซาวน้ํา-ขนมเรไร/การปลูกตนออน

ทานตะวัน-ตนออนผักบุง) 

24.00 39.00 28.90 4.90 0.50 2.80 

27.โครงการสานใยรัก ผูสูงอาย ุสุขภาพดีชีวีมสีุข(กิจกรรมรวมกลุม

ผูสูงอายุ) 

26.40 38.50 28.20 1.50 0.50 4.90 

28.โครงการตามรอยพออยูอยางพอเพียงฯ (ศึกษาดูงานสวนผักปากชอง) 23.00 36.20 22.00 4.40 0 14.40 

29.การสงเสริมการดําเนินการกองทุนสวัสดิการชุมชน (กองทุนวันละบาท) 20.40 48.00 20.20 3.40 0 8.00 

30.การใหความชวยเหลือและสงเคราะหผูยากไร ผูดอยโอกาสในชุมชน 18.90 42.10 24.80 4.90 0.30 9.00 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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โครงการท่ีดําเนินการในป 2563 
พึงพอใจมาก

ท่ีสุด(5) 

พึงพอใจมาก  

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

พึงพอใจนอย  

(2) 

ไมพึงพอใจ 

(1) 

ไมทราบการ

ดําเนินงาน 
(0) 

31.การชวยเหลือประชาชนผูไดรับผลกระทบจากโควิด-19 17.80 42.40 25.80 8.00 0.80 5.20 

32.การแจงขอมูลขาวสารแกประชาชนในเขตเทศบาล 24.00 43.40 26.10 4.90 1.30 0.30 

33.การใหบริการประชาชนของพนักงาน เจาหนาท่ีภายในสํานักงาน 23.50 44.40 27.90 3.10 0.80 0.30 

34.การใหบริการของพนักงานภายนอกสํานักงาน 

(งานเก็บขยะ/งานกวาดถนน) 

23.80 49.90 23.80 2.30 0 0.30 

35.การใหบริการของพนักงานภายนอกสํานักงาน 

(งานซอมบํารุงถนน งานซอมไฟฟา งานซอมฝาทอ) 

20.70 47.30 28.20 1.80 0.80 1.30 

36.การใหบริการงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

(บริการน้ําอุปโภค บริโภคการใหความชวยเหลือสาธารณภัยตาง ๆ และ

การรับ-สงผูปวย) 

18.10 48.60 27.60 2.30 0 3.40 

37.การปรับปรุงปายจราจร สัญญาณไฟจราจร ทาสีตีเสนจราจร 21.70 47.30 26.60 2.30 0 2.10 

แยกชุมชน 

โครงการท่ีดําเนินการในป 2563 
พึงพอใจมาก

ท่ีสุด(5) 

พึงพอใจมาก  

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

พึงพอใจนอย  

(2) 

ไมพึงพอใจ 

(1) 

ไมทราบการ

ดําเนินงาน 
(0) 

ไชยานุภาพ สันติสุข ดอนประดู ถ้ําพระ       

38.การขุดลอกเหมืองสงน้ําและทางระบายน้ําและกําจัดวัชพืช 

ในคู-คลอง  

13.20 53.10 24.80 3.90 2.70 2.30 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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โครงการท่ีดําเนินการในป 2563 
พึงพอใจมาก

ท่ีสุด(5) 

พึงพอใจมาก  

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

พึงพอใจนอย  

(2) 

ไมพึงพอใจ 

(1) 

ไมทราบการ

ดําเนินงาน 
(0) 

ปราบไตรจักร ไชยานุภาพ       

39. โครงการลอกทอระบายน้ํา โดยเรือนจําจังหวัดสุพรรณบุรี 30.40 43.50 23.40 0 1.90 0.8 

ดอนประดู       

40.ดาดเหมืองพรอมปรับปรุงถนนลงหินคลุกชุมชนดอนประดู  

(บอกุงบานปาดํา)  

35.90 54.70 9.40 0 0 0 

 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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ในการประเมินความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไดlสรุปผลการดําเงินงานตาม

ยุทธศาสตรการดําเนินงานของเทศบาลท้ัง 6 ยุทธศาสตร โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตรไดดังนี้  

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาเมือง แหลงทองเท่ียวและการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ ผลการประเมินความพึงพอใจตอการดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ พบวาโครงการสวนใหญ

ประชาชนรับทราบการดําเนินการในยุทธศาสตรนี้ โครงการท่ีประชาชนมีความพึงพอใจสูงสุดคือ คือ การปรับปรุง

ซอมแซม บํารุงรักษาอุปกรณระบบไฟฟาสองสวางถนนสาธารณะ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 28.40 พึงพอใจมาก  

รอยละ 48.10 ไมพึงพอใจรอยละ 0.30 รองลงมาคือ โครงการปรับปรุงผิวจราจรบริเวณถนนรอบองคพระบรมราชา

นุสรณฯ (ปูแอสฟลทติกถนนต้ังแตโรงพยาบาลดอนเจดีย-ศาลาสถิตยุทธการ) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 28.20      

พึงพอใจมากรอยละ 53.0 ไมพึงพอใจรอยละ 0.50 โครงการปรับปรุงซอมแซมเกาะกลางและทางเทาถนนรอบองค

พระบรมราชานุสรณฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 27.70 พึงพอใจมากรอยละ 50.40 ไมพึงพอใจรอยละ 0.80 

โครงการปรับปรุงซอมแซมกําแพงกันดินบริเวณสระจระเขพึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 25.60 พึงพอใจมากรอยละ 

45.50 ไมพึงพอใจรอยละ 0.30 การปรับปรุง ดูแลรักษาสวนสาธารณะ สวนหยอม และภูมิทัศนในเขตเทศบาล     

พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 22.20 พึงพอใจมากรอยละ 47.00 ไมพึงพอใจรอยละ 0.50 และการปรับปรุงซอมแซม

ถนน ผิวจราจรในเขตเทศบาล พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 20.70 พึงพอใจมากรอยละ 49.60 ไมพึงพอใจรอยละ 1.30 

ในสวนท่ีประชาชนพึงพอใจต่ําสุดคือการปรับปรุง ซอมแซม รางระบายน้ํา ทอระบายน้ําและบอพักในเขตเทศบาล 

พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 18.90 พึงพอใจมากรอยละ 48.10 ไมพึงพอใจรอยละ 0.80  

ในยุทธศาสตรนี้โครงการท่ีประชาชนไมทราบการดําเนินงานสูงสุดคือ การปรับปรุง ซอมแซม    

รางระบายน้ํา ทอระบายน้ํา และบอพักในเขตเทศบาล คิดเปนรอยละ 3.10 รองลงมาคือ โครงการปรับปรุง 

ซอมแซมกําแพงกันดินบริเวณสระจระเข คิดเปนรอยละ 2.00 การปรับปรุง ซอมแซมถนนผิวจราจรในเขตเทศบาล 

คิดเปนรอยละ 1.80 การปรับปรุง ดูแลรักษาสวนสาธารณะ สวนหยอม และภูมิทัศนในเขตเทศบาล คิดเปนรอยละ 

1.60 โครงการปรับปรุงผิวจราจรบริเวณถนนรอบองคพระบรมราชานุสรณฯ (ปูแอสฟลทติกถนนต้ังแตโรงพยาบาล

ดอนเจดีย-ศาลาสถิตยุทธการ) คิดเปนรอยละ 1.20 และการปรับปรุง ซอมแซม บํารุงรักษา อุปกรณระบบไฟฟาสอง

สวางถนนสาธารณะคิดเปนรอยละ 1.00 ซ่ึงโครงการปรับปรุงซอมแซมเกาะกลางและทางเทาถนนรอบองคพระบรม

ราชานุสรณฯ ไมมีประชาชนไมทราบการดําเนินงานเลย จากผลการประเมินฯ พบวาโครงการท่ีประชาชนมีระดับ

ความพึงพอใจสูงสุดคือ การปรับปรุงซอมแซมบํารุง รักษาอุปกรณระบบไฟฟาสองสวาง เพราะประชาชนเห็นความ

เปลี่ยนแปลงไดอยางชัดเจน เนื่องจากเทศบาลไดมีการปรับปรุง เปลี่ยนโคมไฟฟาสาธารณะเดิมเปนโคมไฟฟาแบบ 

LED ซ่ึงประหยัดพลังงานและใหแสงสวางมากกวา และการปรับปรุง ซอมแซมเกาะกลางทางเทาถนนรอบองค    

พระบรมราชานุสรณฯ เนื่องจากบริเวณดังกลาวเปนถนนสายหลักมีประชาชนสัญจรไป-มาเปนจํานวนมาก จึงทําให

เห็นการดําเนินงานท่ีชัดเจน 

ในสวนของโครงการท่ีดําเนินการเฉพาะในบางชุมชนในยุทธศาสตรนี้มีจํานวน 3 โครงการ ดังนี้ 

-การขุดลอกเหมืองสงน้ําและทางระบายน้ําและกําจัดวัชพืชในคู-คลอง ซ่ึงพ้ืนท่ีดําเนินการ

ประกอบดวยชุมชนไชยานุภาพ ชุมชนสันติสุข ชุมชนดอนประดู และชุมชนถํ้าพระ พบวาความพึงพอใจมากท่ีสุด

รอยละ 13.20 พึงพอใจมากรอยละ 53.10 ไมพึงพอใจรอยละ 2.70 ไมทราบการดําเนินงานรอยละ 2.30 
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-โครงการลอกทอระบายน้ําโดยเรือนจําจังหวัดสุพรรณบุรี พ้ืนท่ีดําเนินการคือ ชุมชนไชยานุภาพ

และชุมชนปราบไตรจักร พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 30.40 พึงพอใจมากรอยละ 43.50 ไมพึงพอใจรอยละ 1.90    

ไมทราบการดําเนินงานรอยละ 0.80  

-โครงการดาดเหมืองพรอมปรับปรุงถนนลงหินคลุกชุมชนดอนประดู (บอกุงบานปาดํา) พบวา

ประชาชนในชุมชนดอนประดูรับทราบผลการดําเนินงานและมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานโดยมีความพึงพอใจ

มากท่ีสุดถึงรอยละ 35.90 พึงพอใจมากรอยละ 54.70 มีความพึงพอใจระดับปานกลางเพียงรอยละ 9.40 

  ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาคุณภาพชีวิต และพัฒนาเมืองนาอยู ผลการประเมินความพึงพอใจตอการ

ดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ พบวาโครงการสวนใหญประชาชนรับทราบการดําเนินการในยุทธศาสตรนี้ โครงการท่ี

ประชาชนมีความพึงพอใจสูงสุดคือ คือ กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลตําบลดอนเจดีย (โครงการเอ็กซเรยปอด 

โครงการคัดกรองภาวะเสี่ยงโรคหัวใจ หลอดเลือดสมอง ตอกระจกในผูสูงอายุ โครงการเฝาระวังอาหารปลอดภัย 

โครงการจัดทําหนากากอนามัยฯ และโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือพิชิตโรคเรื้อรัง) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 

31.00 พึงพอใจมากรอยละ 45.50 ไมมีประชาชนท่ีไมพึงพอใจกับการดําเนินงานของกิจกรรมนี้ รองลงมาคือ 

โครงการสัตวปลอดโรค คนปลอดภัยจากโรคพิษสุนัขบาฯ (สํารวจประชากรสุนัขและแมว โดย อสม./บริการฉีด

วัคซีนปองกันโรคพิษสุนัขบาในสุนัขและแมว โดยผูผานการอบรม) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 30.50 พึงพอใจมาก

รอยละ 45.70 ไมพึงพอใจรอยละ 0.50 การปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกในชุมชน (สํารวจลูกน้ํายุงลาย     

พนหมอกควัน/ใสทรายกําจัดลูกน้ํายุงลาย โดย อสม.) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 30.00 พึงพอใจมากรอยละ 51.20 

ไมพึงพอใจรอยละ 0.20 โครงการพระราชดําริดานสาธารณสุข (ตรวจคัดกรองมะเร็งเตานม ควบคุมโรคขาดสาร

ไอโอดีน อบรมหมอหมูบาน ควบคุมโรคหนอนพยาธิ) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 28.90 พึงพอใจมากรอยละ 44.70 

ไมมีประชาชนท่ีไมพึงพอใจในโครงการนี้ ใหความรูในการปองกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)/การ

จัดทําหนากากอนามัยเพ่ือปองกันตนเอง พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 27.90 พึงพอใจมากรอยละ 47.80 ไมพึงพอใจ

รอยละ 0.30 โครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 26.10 พึงพอใจมากรอยละ 

42.40 ไมพึงพอใจรอยละ 0.50 การจัดระเบียบรานจําหนายอาหารบริเวณดานหนาพระบรมราชานุสรณฯ (เกาะ

กลางไฟ 8 ดวง) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 22.30 พึงพอใจมากรอยละ 48.80 ไมพึงพอใจรอยละ 0.30 โครงการ   

เพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือลดภาวะโลกรอน (ปลูกตนไมในท่ีสาธารณะ) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 20.90 พึงพอใจมาก   

รอยละ 31.30 ไมพึงพอใจรอยละ 1.00 โครงการพัฒนา สนับสนุน เกณฑมาตรฐานสุขาภิบาลอาหารของ

ผูประกอบการดานอาหารและตลาดสด (ใหความรูผูประกอบการดานสุขาภิบาลอาหาร/ตรวจรับรองมาตรฐาน 

Clean food good Test) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 20.80 พึงพอใจมากรอยละ 48.80 ไมมีประชาชนไมพึงพอใจ

ในโครงการนี้ โครงการเฝาระวังน้ําบริโภคปลอดภัยตามเกณฑมาตรฐาน (สุมตรวจน้ําบริโภคตามชุมชน) พึงพอใจ

มากท่ีสุดรอยละ 19.60 พึงพอใจมากรอยละ 44.70 ไมพึงพอใจรอยละ 0.30 การดูแลผูสูงอายุและบุคคลอ่ืนท่ีมี

ภาวะพ่ึงพิง (LTC) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 19.10 พึงพอใจมากรอยละ 46.30 ไมพึงพอใจรอยละ 0.30 และ

โครงการจัดการน้ําเสียในชุมชนและแหลงน้ําสาธารณะในเขตเทศบาลฯ (เก็บตัวอยางน้ําเสียตามแหลงน้ําสาธารณะ) 

พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 14.50 พึงพอใจมากรอยละ 44.70 ไมพึงพอใจรอยละ 0.40 ในสวนของโครงการท่ี
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ประชาชนพึงพอใจต่ําสุดคือโครงการเฝาระวังมลพิษทางอากาศ (ตรวจวัดคุณภาพทางอากาศ PM 2.5) พึงพอใจมาก

ท่ีสุดรอยละ 13.70 พึงพอใจมากรอยละ 30.20 ไมพึงพอใจรอยละ 1.30  

  โครงการท่ีประชาชนไมทราบการดําเนินงานสูงสุดคือโครงการเฝาระวังมลพิษทางอากาศ (ตรวจวัด

คุณภาพทางอากาศ PM 2.5) คิดเปนรอยละ 12.40 โครงการจัดการน้ําเสียในชุมชนและแหลงน้ําสาธารณะในเขต

เทศบาลฯ (เก็บตัวอยางน้ําเสียตามแหลงน้ําสาธารณะ) คิดเปนรอยละ 7.00 การดูแลผูสูงอายุและบุคคลอ่ืนท่ีมีภาวะ

พ่ึงพิง (LTC) คิดเปนรอยละ 6.20 โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือลดภาวะโลกรอน (ปลูกตนไมในท่ีสาธารณะ) คิดเปน

รอยละ 5.70 โครงการเฝาระวังน้ําบริโภคปลอดภัยตามเกณฑมาตรฐาน (สุมตรวจน้ําบริโภคตามชุมชน) คิดเปน  

รอยละ 4.90 โครงการพัฒนา สนับสนุน เกณฑมาตรฐานสุขาภิบาลอาหารของผูประกอบการดานอาหารและ   

ตลาดสด (ใหความรูผูประกอบการดานสุขาภิบาลอาหาร/ตรวจรับรองมาตรฐาน Clean food good Test) คิดเปน

รอยละ 4.10 โครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน คิดเปนรอยละ 2.60 โครงการพระราชดําริดาน

สาธารณสุข (ตรวจคัดกรองมะเร็งเตานม ควบคุมโรคขาดสารไอโอดีน อบรมหมอหมูบาน ควบคุมโรคหนอนพยาธิ) 

คิดเปนรอยละ 2.30 กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลตําบลดอนเจดีย (โครงการเอ็กซเรยปอด โครงการคัดกรอง

ภาวะเสี่ยงโรคหัวใจ หลอดเลือดสมอง ตอกระจกในผูสูงอายุ โครงการเฝาระวังอาหารปลอดภัย โครงการจัดทํา

หนากากอนามัยฯ และโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือพิชิตโรคเรื้อรัง) และโครงการสัตวปลอดโรค คนปลอดภัย

จากโรคพิษสุนัขบาฯ (สํารวจประชากรสุนัขและแมว โดย อสม./บริการฉีดวัคซีนปองกันโรคพิษสุนัขบาในสุนัขและ

แมว โดยผูผานการอบรม) คิดเปนรอยละ 1.30 การจัดระเบียบรานจําหนายอาหารบริเวณดานหนาพระบรมราชา

นุสรณฯ (เกาะกลางไฟ 8 ดวง) และใหความรูในการปองกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)/การจัดทํา

หนากากอนามัยเพ่ือปองกันตนเอง คิดเปนรอยละ 0.50 การปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกในชุมชน (สํารวจ

ลูกน้ํายุงลาย พนหมอกควัน/ใสทรายกําจัดลูกน้ํายุงลาย โดย อสม.) ไมมีประชาชนท่ีไมทราบการดําเนินงานเลย  

จากผลการประเมินฯ พบวาโครงการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลตําบลดอนเจดีย 

(โครงการเอ็กซเรยปอด โครงการคัดกรองภาวะเสี่ยงโรคหัวใจ หลอดเลือดสมอง ตอกระจกในผูสูงอายุ โครงการเฝา

ระวังอาหารปลอดภัย โครงการจัดทําหนากากอนามัยฯ และโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือพิชิตโรคเรื้อรัง) 
ประชาชนมีระดับความพึงพอใจสูงสุดเพราะเปนโครงการท่ีดําเนินงานในพ้ืนท่ีทุกชุมชนซ่ึงประชาชนไดรับประโยชน

และมีผลตอชีวิตความเปนอยูของประชาชนโดยตรง จึงสงผลใหประชาชนพึงพอใจในโครงการดังกลาว ในสวนของ

โครงการท่ีประชาชนพึงพอใจต่ําท่ีสุดคือ โครงการเฝาระวังมลพิษทางอากาศ (ตรวจวัดคุณภาพทางอากาศ PM 2.5) 

เกิดจากการท่ีประชาชนไมทราบพ้ืนท่ีและหวงเวลาในการดําเนินการ 

  ยุทธศาสตรท่ี 3 สงเสริม พัฒนาการศึกษา การกีฬา ประเพณี และวัฒนธรรม ผลการประเมิน

ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ พบวาโครงการสวนใหญประชาชนรับทราบการดําเนินการ         

ในยุทธศาสตรนี้ โครงการท่ีประชาชนมีระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ คือ โครงการทําบุญวันข้ึนปใหม พึงพอใจมาก

ท่ีสุดรอยละ 31.50 พึงพอใจมากรอยละ 47.80 ไมพึงพอใจรอยละ 1.10 รองลงมาคือ โครงการสืบสานประเพณี

ลอยกระทง พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 23.10 พึงพอใจมากรอยละ 34.10 ไมพึงพอใจรอยละ 2.30 เครื่องออก    

กําลังกายกลางแจง พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 19.10 พึงพอใจมากรอยละ 40.30 ไมพึงพอใจรอยละ 0.80 การ

บริหารและพัฒนาในศูนยพัฒนาเด็กเล็กฯ พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 15.80 พึงพอใจมากรอยละ 53.00 ไมพึงพอใจ
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รอยละ 0.50 และท่ีประชาชนพึงพอใจต่ําสุดคือ ศูนยออกกําลังกาย (ฟตเนส) ใหบริการเครื่องออกกําลังกายในรม 

(หอประชุมอําเภอ) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 14.20 พึงพอใจมากรอยละ 42.90 ไมพึงพอใจรอยละ 1.30  

ในสวนของกิจกรรม/โครงการท่ีประชาชนไมทราบการดําเนินงานสูงสุดคือ ศูนยออกกําลังกาย   

(ฟตเนส) ใหบริการเครื่องออกกําลังกายในรม (หอประชุมอําเภอ) คิดเปนรอยละ 2.30 รองลงมาคือ โครงการ     

สืบสานประเพณีลอยกระทง และเครื่องออกกําลังกายกลางแจง คิดเปนรอยละ 1.30 และโครงการทําบุญ          

วันข้ึนปใหมประชาชนสวนมากรับทราบโครงการ  

จากผลการประเมินฯ พบวาโครงการทําบุญตักบาตรเนื่องในวันข้ึนปใหมไดรับความพึงพอใจสูงสุด

เพราะเปนโครงการท่ีดําเนินการเปนประจําทุกป และไดรับความสนใจจากประชาชนเปนจํานวนมากท้ังประชาชน  

ในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี ในสวนของศูนยออกกําลังกาย (ฟตเนส) เปนการใหบริการเครื่องออกกําลังกายในรมท่ีตั้งอยู 

ณ หอประชุมอําเภอดอนเจดียนั้น ประชาชนสวนใหญเขาใจวาเปนของอําเภอดอนเจดีย ซ่ึงหากประชาชนท่ีไมไดมา

ใชบริการจะไมทราบถึงการดําเนินงานของศูนยออกกําลังกายในรม (ฟตเนส) 

ยุทธศาสตรท่ี 4  พัฒนาดานเศรษฐกิจ และเสริมสรางความเขมแข็งชุมชนและสังคม ผลการ

ประเมินความพึงพอใจตอการดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ พบวาโครงการสวนใหญประชาชนรับทราบการดําเนินการ

ในยุทธศาสตรนี้ โครงการท่ีประชาชนมีระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ โครงการสานใยรัก ผูสูงอายุสุขภาพดีชีวีมีสุข 

พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 26.40 พึงพอใจมากรอยละ 38.50 ไมพึงพอใจรอยละ 0.50 รองลงมาคือ โครงการ       

ฝกอาชีพระยะสั้น (การสานตะกราจากเสนพลาสติก/การทําเจลแอลกอฮอล/ขนมจีนซาวน้ํา-ขนมเรไร/การปลูกตน

ออนทานตะวัน-ตนออนผักบุง) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 24.00 พึงพอใจมากรอยละ 39.00 ไมพึงพอใจรอยละ 

0.50 โครงการตามรอยพออยูอยางพอเพียงฯ(ศึกษาดูงานสวนผักปากชอง) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 23.00        

พึงพอใจมากรอยละ 36.20 ไมมีประชาชนท่ีไมพึงพอใจตอโครงการนี้เลย โครงการสงเสริมการดําเนินการกองทุน

สวัสดิการชุมชน (กองทุนวันละบาท) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 20.40 พึงพอใจมากรอยละ 48.00 ไมมีประชาชน    

ท่ีไมพึงพอใจโครงการนี้เชนกัน โครงการใหความชวยเหลือและสงเคราะหผูยากไร ผูดอยโอกาสในชุมชน พึงพอใจ

มากท่ีสุดรอยละ 18.90 พึงพอใจมากรอยละ 42.10 ไมพึงพอใจรอยละ 0.30 และโครงการท่ีไดรับความพึงพอใจ

ต่ําสุดคือ โครงการชวยเหลือประชาชนผูไดรับผลกระทบจากโควิด-19 พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 17.80 พึงพอใจมาก

รอยละ 42.40 ไมพึงพอใจรอยละ 0.80  

ในสวนของโครงการท่ีประชาชนไมทราบการดําเนินงานของยุทธศาสตรนี้คือ โครงการตามรอยพอ

อยูอยางพอเพียงฯ (ศึกษาดูงานสวนผักปากชอง) ประชาชนไมทราบการดําเนินมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 14.40 

รองลงมาคือ การใหความชวยเหลือและสงเคราะหผูยากไร ผูดอยโอกาสในชุมชน คิดเปน  รอยละ 9.00  การ

สงเสริมการดําเนินงานกองทุนสวัสดิการชุมชน (กองทุนวันละบาท) คิดเปนรอยละ 8.00 การชวยเหลือประชาชนผู

ไดรับผลกระทบจากโควิด-19 คิดเปนรอยละ 5.20 โครงการสานใยรัก ผูสูงอายุสุขภาพดีชีวีมีสุข คิดเปนรอยละ 

4.90 และลําดับสุดทายคือโครงการฝกอาชีพระยะสั้น (การสานตะกราจากเสนพลาสติก/การทําเจลแอลกอฮอล/

ขนมจีนซาวน้ํา-ขนมเรไร/การปลูกตนออนทานตะวัน-ตนออนผักบุง) คิดเปนรอยละ 2.80  

จากผลการประเมินฯ พบวาโครงการสานใยรักผูสูงอายุสุขภาพดีชีวีมีสุขไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

เกิดจากการตั้งชมรมผูสูงอายุข้ึนเปนปแรก โดยมีกลุมเปาหมายคือกลุมผูสูงอายุและผูดูแลผูสูงอายุ กิจกรรมของ
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โครงการคอนขางหลากหลายและตอเนื่อง เชน ตรวจสุขภาพ สันทนาการ สงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในดาน   

ตาง ๆ เปนตน ในสวนของโครงการท่ีประชาชนพึงพอใจต่ําสุดคือ โครงการตามรอยพออยูอยางพอเพียงฯ เพราะ

ประชาชนไมทราบการดําเนินงานคอนขางสูงเม่ือเทียบกับยุทธศาสตรอ่ืน เนื่องมากจากบางโครงการมีกลุมเปาหมาย

เฉพาะเจาะจง เชน กรรมการชุมชนและกลุมแกนนําของชุมชนซ่ึงโครงการนี้เปนการจัดทําแผนชุมชนและศึกษา     

ดูงานดานเศรษฐกิจพอเพียง ประชาชนจึงไมไดเขารวมโครงการทุกคน ทําใหไมทราบการดําเนินการ ประกอบกับ

บางโครงการมีหวงเวลาในการดําเนินการคอนขางนอย การประชาสัมพันธจึงไมท่ัวถึง ทําใหประชาชนไดรับขาวสาร

ไมครบถวน แตไดมีการประเมินผลในสวนของโครงการท่ีมีกลุมเปาหมายเฉพาะไวแลว 

ยุทธศาสตรท่ี 5  การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ผลการประเมินความพึงพอใจตอการ

ดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ พบวาประชาชนรับทราบการดําเนินงานของยุทธศาสตรนี้ โครงการท่ีประชาชนมีระดับ

ความพึงพอใจสูงสุดคือ การแจงขอมูลขาวสารแกประชาชนในเขตเทศบาล พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 24.00        

พึงพอใจมากรอยละ 43.40 ไมพึงพอใจรอยละ 1.30 รองลงมาคือการใหบริการของพนักงานภายนอกสํานักงาน 

(งานเก็บขยะ/งานกวาดถนน) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 23.80 พึงพอใจมากรอยละ 49.90 ไมมีประชาชนท่ี         

ไมพึงพอใจในการใหบริการงานเก็บขยะและงานกวาดถนน การใหบริการประชาชนของพนักงาน เจาหนาท่ีภายใน

สํานักงาน พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 23.50 พึงพอใจมากรอยละ 44.40 ไมพึงพอใจรอยละ 0.80 และท่ีประชาชน  

พึงพอใจต่ําสุดคือการใหบริการของพนักงานภายนอกสํานักงาน (งานซอมบํารุงถนน งานซอมไฟฟา งานซอมฝาทอ) 

พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 20.70 พึงพอใจมากรอยละ 47.30 ไมพึงพอใจรอยละ 0.80  

ในสวนของการท่ีประชาชนไมทราบการดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้สูงสุดคือ การใหบริการของ

พนักงานภายนอกสํานักงาน (งานซอมบํารุงถนน งานซอมไฟฟา งานซอมฝาทอ) คิดเปนรอยละ 1.30 การแจงขอมูล

ขาวสารแกประชาชนในเขตเทศบาล การใหบริการประชาชนของพนักงานเจาหนาท่ีภายในสํานักงาน และการ

ใหบริการของพนักงานภายนอกสํานักงาน (งานเก็บขยะ/งานกวาดถนน) คิดเปนรอยละ 0.30 เทากัน 

จากผลการประเมินฯ พบวาการแจงขอมูลขาวสารแกประชาชนในเขตเทศบาลไดรับความ        

พึงพอใจในระดับสูงสุด เนื่องจากในปท่ีผานมาเทศบาลไดปรับปรุงในเรื่องของการประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ เพ่ือ

ตองการใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสาร และเขาถึงสิทธิประโยชนของตนเองใหมากข้ึน แตถึงแมจะพยายาม

ปรับปรุงแลวก็ตาม ยังพบขอบกพรองในเรื่องนี้อีกหลายประการ ซ่ึงเทศบาลจะไดดําเนินการปรับปรุงแกไขตอไป 

ยุทธศาสตรท่ี 6  เสริมสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ผลการประเมินความพึงพอใจตอ

การดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ พบวาประชาชนรับทราบการดําเนินงานของยุทธศาสตรนี้ โครงการท่ีประชาชนมี

ระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ การปรับปรุงปายจราจร สัญญาณไฟจราจร ทาสีตีเสนจราจร พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 

21.70 พึงพอใจมากรอยละ 47.30 ไมมีประชาชนท่ีไมพึงพอใจตอการดําเนินงานในสวนนี้  การใหบริการงานปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย (บริการน้ําอุปโภค บริโภค และการใหความชวยเหลือสาธารณภัยตาง ๆ และการรับ-สง

ผูปวย) พึงพอใจมากท่ีสุดรอยละ 18.10 พึงพอใจมากรอยละ 48.60 และไมมีประชาชนไมพึงพอใจตอการ

ดําเนินงานนี้เชนกัน  

ในสวนท่ีไมทราบการดําเนินงานสูงสุดคือ การใหบริการงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

(บริการน้ําอุปโภค-บริโภค การใหความชวยเหลือสาธารณภัยตาง ๆ และการรับ-สงผูปวย) คิดเปนรอยละ 3.40 การ
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ปรับปรุงปายจราจร สัญญานไฟจราจร ทาสีตีเสนจราจร คิดเปนรอยละ 2.10 จากผลการประเมินฯ ดังกลาวถือวา

การดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ เปนการดําเนินงานในลักษณะการตั้งรับ ซ่ึงไมใชการใหบริการท่ัวไป แตเปนการ

ดําเนินงานดวยการเฝาระวังเหตุและใหบริการเม่ือไดรับการรองขอหรือไดรับการแจงเหตุเทานั้น จึงทําใหการ

ประเมินฯ อยูในระดับท่ีไมสูงมาก 

จะเห็นไดวาผลการประเมินฯ ความพึงพอใจมากท่ีสุดเฉลี่ยรอยละ 22.78 ความพึงพอใจมากเฉลี่ย

รอยละ 44.26 ปานกลางเฉลี่ยรอยละ 25.46 พึงพอใจนอยเฉลี่ยรอยละ 3.11 ไมพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ 0.56 และ   

ไมทราบการดําเนินงานเฉลี่ยรอยละ 3.27 เราจะพบวาความพึงพอใจสวนใหญอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา

ประชาชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของเทศบาลฯ ในระดับหนึ่งเทานั้นแตยังไมมากพอ จึงเห็นควร

พัฒนาการดําเนินงาน  และปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน นอกจากนี้

เทศบาลฯ ยังตองเนนในเรื่องของการประชาสัมพันธ เพ่ือสรางความเขาใจ สรางการมีสวนรวมของประชาชนในการ

ดําเนินงานโครงการตางๆ เพ่ือใหประชาชนโดยท่ัวไปไดรับทราบผลการดําเนินงาน รวมถึงการติดตามขอมูล ขาวสาร 

และกิจกรรมท่ีเทศบาลฯ ไดดําเนินงานอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ เพ่ือใหการดําเนินงานตอบสนองกับปญหาและความ

ตองการของประชาชนในเขตเทศบาลฯ เพ่ือใหเกิดผลลัพธท่ีดีในการพัฒนางานทุกมิติของเทศบาลฯ จากการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของเทศบาลฯ ตอความพึงพอใจตอผลการปฏิบัติงานของเทศบาลฯ  ท่ีประชาชนสะทอน

ออกมาจากการตอบแบบประเมินความพึงพอใจตอการดําเนินงานของเทศบาลฯ  เปนสิ่งท่ีบงบอกถึงประสิทธิภาพ

การดําเนินงานของเทศบาลตําบลดอนเจดีย ซ่ึงไดพยายามดําเนินการใหบรรลุตามวิสัยทัศนการพัฒนาเทศบาลท่ีวา 

“เทศบาลตําบลดอนเจดีย เปนเมืองนาอยู ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มุงเนนการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

สงเสริมการศึกษา การกีฬา พัฒนาแหลงทองเท่ียว เสริมสรางชุมชนเขมแข็ง รวมแรงรักษาส่ิงแวดลอม” 
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