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สวนท่ี 1  บทนำ 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

  จากสภาพแวดลอมทางการบริหารที่เปลี่ยนแปลงไปอันเนื่องมาจากยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 
2561 - 2580 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 และ
ทิศทางการพัฒนาประเทศตามนโยบายหลักของรัฐบาลในเรื่องการปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมุงเนนการ
พัฒนาโครงสรางและระบบการบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม โดยพัฒนาใหภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม มีการ
จัดรูปแบบองคกรใหมที่มีความยืดหยุนคลองตัวและเหมาะสมกับบริบท และมีการจัดอัตรากำลงัเจาหนาที่ของ
รัฐใหสอดคลองกับโครงสรางหนวยงานและภารกิจงานที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งมุงเนนใหมีการสงเสริมระบบ
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐ โดยยึดม่ันในหลักจริยธรรม และธรรมาภิบาล และสงเสริมใหบุคลากร
มีสมรรถนะและความรูความสามารถพรอมตอการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการบริหารทรัพยากรบุคคคลของ
เทศบาลตำบลดอนเจดียตองปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว เพื่อใหสามารถ ขับเคลื่อนภารกิจท่ี
สำคัญของเทศบาลตำบลดอนเจดียไดอยางมีประสิทธิภาพ   
  นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 และท่ี
แกไขเพิ ่มเติม ซึ ่งมีเจตนารมณที ่จะใหการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน                   
มีประสิทธิภาพ ความคุมคา และตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น เรื่อง 
ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2566 - 2570 ลงวันที่ 18 สิงหาคม 2566 ได
กำหนดยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2566 - 2570 เพื่อเปนกรอบทิศทางในการ
สงเสริมและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถ่ินมีประสิทธิภาพ สามารถรองรับการกระจายอำนาจ 
  เทศบาลตำบลดอนเจดียไดใหความสำคัญกับแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังกลาว  
จึงไดจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยนำนโยบายในระดับตางๆ 
แนวทางการบริหารงานบุคคล ภาครัฐสมัยใหม มาเปนแนวทางในการกำหนดนโยบายดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล และกำหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม โดยกำหนดรายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ชวงระยะเวลาในการดำเนินงาน เพื่อใหผูปฏิบัติทราบชวงระยะเวลาในการดำเนินการแตละกิจกรรม และ
ผูบริหารสามารถ กำกับ ติดตาม เพื่อการปรับปรุงและพัฒนา และเพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลไดอยางเปนระบบ สนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจ ที่สำคัญของเทศบาลตำบลดอนเจดียได
อยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 
 
1.2 วัตถุประสงค 

2.1 เพื่อใหเทศบาลตำบลดอนเจดียมีแนวทางและขั้นตอนการดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อนและ
บริหารผลการปฏิบัติราชการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.2 เพื่อใชเปนกรอบในการบริหารงานและพัฒนาระบบการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของ
เทศบาลตำบลดอนเจดีย 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

2 

สวนท่ี 2 กรอบแนวคิดในการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
  เทศบาลตำบลดอนเจดีย ไดนำนโยบายดานการบริหารทรัพยากรบุคคลในระดับตาง ๆ และ
แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐมาใชเปนแนวทางในการกำหนดนโยบายดานการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล รวมท้ังกำหนดแผนงาน/โครงการท่ีเก่ียวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบล
ดอนเจดีย ประกอบดวยนโยบายและแนวทาง ดังนี ้

 
2.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแหงรัฐ มาตรา 
76 กำหนดไววา รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผนดินทั้งราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค สวนทองถ่ิน 
และงานของรัฐอยางอื่น ใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยหนวยงานของรัฐ ตองรวมมือ
และชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาท่ี เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดิน การจัดทำบริการสาธารณะ และการใช
จายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน รวมตลอดท้ังพัฒนา เจาหนาท่ีของรัฐ
ใหมีความซ่ือสัตยสุจริตและมีทัศนคติเปนผูใหบริการประชาชนใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ไมเลือกปฏิบัติ และ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 
  รัฐพึงดำเนินการใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของหนวยงานของรัฐใหเปนไป
ตาม ระบบคุณธรรม โดยกฎหมายดังกลาวอยางนอยตองมีมาตรการปองกันมิใหผูใดใชอำนาจหรือกระทำการ
โดยมิชอบ ท่ีเปนการกาวกายหรือแทรกแซงการปฏิบัติหนาท่ี หรือกระบวนการแตงตั้งหรือการพิจารณาความดี
ความชอบ ของเจาหนาท่ีของรัฐ 
  รัฐพึงจัดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อใหหนวยงานของรัฐใชเปนหลักในการกำหนด 
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานนั้น ๆ ซ่ึงตองไมต่ำกวามาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว 
  หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 กำหนดไววา ใหดำเนินการปฏิรูปประเทศอยาง
นอย ในดานตาง ๆ ใหเกิดผล ดังตอไปนี้ 
  ข. ดานการบริหารราชการแผนดิน 

(3) ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางและระบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐ และ
แผนกำลังคนภาครัฐใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและความทาทายใหม ๆ โดยตองดำเนินการใหความเหมาะสม 
กับภารกิจของหนวยงานของรัฐแตละหนวยงานท่ีแตกตางกัน 

(4) ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื ่อจูงใจใหผู มีความรู 
ความสามารถอยางแทจริงเขามาทำงานในหนวยงานของรัฐ และสามารถเจริญกาวหนาไดตามความสามารถ 
และผลสัมฤทธิ์ของงานของแตละบุคคล มีความซ่ือสัตยสุจริต กลาตัดสินใจและกระทำในสิ่งท่ีถูกตอง โดยคิดถึง 
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว มีความคิดสรางสรรคและคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพื่อให การ
ปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุมครองปองกัน 
บุคลากรภาครัฐจากการใชอำนาจโดยไมเปนธรรมของผูบังคับบัญชา 
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2.2 ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 
  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมี 
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื ่อใหเปนกรอบใน        
การจัดทำแผนตางๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว 
และใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการจัดทำยุทธศาสตรชาติ ซึ่งตอมาไดมีการตราพระราชบัญญัติการจัดทำ 
ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2560 ซึ่งมีผลบังคับใชเมื ่อวันที่ 1 สิงหาคม 2560 ดังนั้น ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.        
2561 - 2580 จึงเปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึงได
กำหนดวิสัยทัศนในการพัฒนาประเทศไววา “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศ พัฒนาแลว 
ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเปนคติพจนประจำชาติวา “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” 
โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจ พัฒนาอยาง
ตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” และกำหนดประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไว 
6 ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 
(1) ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง 
(2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
(3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
(4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
(5) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
(6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
  โดยในสวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาครัฐจะอยู ภายใตการดำเนินการภายใต 
ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมีเปาหมายการพัฒนาท่ี 
สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดย
ภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหนวยงานของรัฐที่ทำหนาที่ ในการกำกับ
หรือในการใหบริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแขงขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการ
ทำงานใหมุ งผลสัมฤทธิ ์และผลประโยชนสวนรวม มีความทันสมัย และพรอมที ่จะปรับตัวให ทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการ
ทำงานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมทั้ง มีลักษณะ
เปดกวาง เชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพื่อตอบสนองความตองการ ของ
ประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยม ความ
ซื่อสัตยสุจริต ความมัธยัสถ และสรางจิตสำนึกในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง 
นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความชัดเจน มีเพียงเทาท่ีจำเปน มีความทันสมัย มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ 
และนำไปสู การลดความเหลื ่อมล้ำและเอื ้อตอการพัฒนา โดยกระบวนการยุต ิธรรมมีการบริหารที ่ มี
ประสิทธิภาพ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม รวมทั้งตองมีการ
พัฒนาระบบบริหาร จัดการบุคลากรภาครัฐท่ีสามารถจูงใจและดึงดูดใหคนดีคนเกงเขามารวมพลังการทำงานท่ี
มีความมุงม่ัน มีแรงบันดาลใจในการท่ีจะรวมกันพลิกโฉมประเทศไปสูเปาหมายท่ีพึงประสงค 
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2.3 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาต ิ
  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติเปนแผนที่ใชในการถายทอดเปาหมายและประเด็น
ยุทธศาสตรของยุทธศาสตรชาติลงสูแผนระดับตางๆ ตอไป มีทั้งสิ ้น 23 แผนแมบท ซึ่งจะมีผลผูกพันตอ
หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของที่จะตองปฏิบัติใหเปนไปตามนั้น รวมทั้งการจัดทำงบประมาณรายจาย ประจำป
งบประมาณตองสอดคลองกับแผนแมบทซึ่งจะนำไปสูการปฏิบัติ เพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศ
ไทย มีความมั่นคง มั่งคั ่ง ยั ่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ เศรษฐกิจ
พอเพียง”โดยในสวนของการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาครัฐมีความสอดคลองกับแผนแมบท ฉบับที่ 20 
ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ ภายใตยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุล และพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งมุงเนนพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐใหมีความทันสมัย ภาครัฐมี
ขนาดเหมาะสมกับภารกิจ มีสมรรถนะสูง ตอบสนองปญหาความตองการของประชาชนและสนับสนุน ใหเปน
ประเทศไทย 4.0 ที่สามารถกาวทันความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไดอยางยั่งยืน ดวยหลักการ “ภาครัฐ ของ
ประชาชน เพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม” ดังนั้น แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฉบับนี้ จึงให
ความสำคัญกับความพึงพอใจของประชาชนในคุณภาพการใหบริการของภาครัฐ ซ่ึงจะตองมีไมนอยกวา รอยละ 
90 ภายในป พ.ศ. 2561 - 2580 รวมทั้งใหความสำคัญกับการเพิ่มประสิทธิภาพภาครัฐใหมีมาตรฐาน 
เทียบเทาสากล เปนที่ยอมรับในเวทีโลก ซึ่งสามารถสะทอนไดจากดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสในการจัดลำดับ 
ขององคกรสหประชาชาติท่ีกำหนดใหประเทศไทยจะตองไดรับการจัดลำดับใหอยูใน 1 ใน 10 ของโลก ภายใน
ชวงป พ.ศ. 2561 - 2580 ซ่ึงแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฉบับนี้ ประกอบดวย 5 แผนยอย ไดแก 
  (1) การพัฒนาบริการประชาชน เพื่อใหบริการภาครัฐอำนวยความสะดวกประชาชน ได
อยางรวดเร็ว โปรงใส ใหเปนภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชนอยางแทจริง ซ่ึงจะทำใหเกิดการนำเทคโนโลยี 
ดิจิทัลและนวัตกรรมมาประยุกตใชในการใหบริการประชาชน 
  (2) การบริหารจัดการการเงินการคลัง เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดของการใชงบประมาณ 
การจัดการรายไดรายจายอยางมีประสิทธิภาพ คุมคาและประหยัด ที่จะกอใหเกิดการพัฒนาประเทศ ที่เปนไป
ในทิศทางเดียวกันอยางมีจุดมุงหมาย 
  (3) การปรับสมดุลภาครัฐ ใหภาคสวนอ่ืน ๆ อาทิ ภาคประชาชน ภาคเอกชน หรือประชารัฐ
โมเดล ใหสามารถเขามาแบงเบาภาระในการแกไขและตอบสนองความตองการของตัวเองในพื้นที่ สงผลให
ภาครัฐ มีขนาดที่เหมาะสม และทุกภาคสวนมีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อกอใหเกิดบริการสาธารณะเพ่ือ
ประชาชน 
  (4) การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ อันรวมไปถึงการพัฒนาระบบฐานขอมูลภาครัฐ และ
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชเพ่ือประโยชนในการบริหารการตัดสินใจและการบริการท่ีเปนเลิศ รวมท้ัง
เปดโอกาสใหภาคเอกชนและภาคประชาชน เขาถึงขอมูลขาวสารภาครัฐ เพื่อเพิ่มโอกาสในการแขงขัน และ
ประโยชนในการใชชีวิต ใหวิธีการทำงานของหนวยงานราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  (5) การสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ใหเปนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก และ
เปนคนเกง มีความรูความสามารถในการทำงานรับใชประเทศชาติและประชาชนอยางแทจริง 
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2.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566 - 2570) 
  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) มีสถานะเปน 
แผนระดับที่ ๒ ซึ่งเปนกลไกที่สำคัญในการแปลงยุทธศาสตรชาติไปสูการปฏิบัติ และใชเปนกรอบสำหรับการ
จัดทำแผนระดับที ่ ๓ เพื ่อใหการดำเนินงานของภาคีการพัฒนาที ่เกี ่ยวของสามารถสนับสนุนการบรรลุ 
เปาหมายตามยุทธศาสตรชาติตามกรอบระยะเวลาที่คาดหวังไวได ในการกำหนดทิศทางของแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ ใหประเทศสามารถกาวขามความทาทายตาง ๆ เพ่ือให “ประเทศไทย 
มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
และไดกำหนดแผนกลยุทธรายหมุดหมาย ท้ังหมด ๑3 หมุดหมาย ประกอบดวย  
  หมุดหมายท่ี ๑ ไทยเปน ประเทศชั้นนำดานสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลคาสูง 
  หมุดหมายท่ี ๒ ไทยเปนจุดหมายของการทองเท่ียว ท่ีเนนคุณภาพและความยั่งยืน 
  หมุดหมายท่ี ๓ ไทยเปนฐานการผลิตยานยนตไฟฟาท่ีสำคัญของโลก 
  หมุดหมายท่ี ๔ ไทยเปนศูนยกลางทางการแพทยและสุขภาพมูลคาสูง 
  หมุดหมายที่ ๕ ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและ ยุทธศาสตรทางโลจิสติกสที่สำคัญของ
ภูมิภาค  
  หมุดหมายที่ ๖ ไทยเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส อัจฉริยะและอุตสาหกรรม
ดิจิทัลของอาเซียน  
  หมุดหมายที ่ ๗ ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ที่เขมแข็ง มีศักยภาพสูง และ
สามารถแขงขันได  
  หมุดหมายท่ี ๘ ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางยั่งยืน 
  หมุดหมายที่ ๙ ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง และมีความคุมครองทางสังคมที่เพียงพอ 
เหมาะสม  
  หมุดหมายท่ี ๑๐ ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ  
  หมุดหมายที ่ ๑๑ ไทยสามารถลด ความเสี ่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
  หมุดหมายที่ ๑๒ ไทยมีกำลังคน สมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนา
แหงอนาคต  
  หมุดหมายท่ี ๑๓ ไทยมีภาครัฐ ท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน  
  โดยในสวนของการบริหารทรัพยากรบุคคลของภาครัฐ จะมีความสอดคลองกับหมุดหมายท่ี 
๑๓ ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน ซึ่งมีเปาหมายการพัฒนาสำคัญ คือ 
ภาครัฐจำเปนตองเรงพัฒนาและปรับตัวเพ่ือลดชองวางของการปฏิบัติงาน ใหมีศักยภาพท่ีเหมาะสม ในฐานะท่ี
เปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศบนหลักการบริหารงาน ภาครัฐแนวใหม คือ การปรับเปลี่ยน
การบริหารจัดการภาครัฐ โดยนำหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการ และการแสวงหาประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการที่มุงการบรรลุเปาหมายการพัฒนาประเทศ โดยมีประเด็น ที่ตองดำเนินการเพื่อรับมือกับ
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงและเสริมสรางความสามารถของภาครฐั ประกอบดวย  
  ๑) พัฒนาการใหบริการภาครัฐท่ีตอบโจทย สะดวก ประหยัด แกประชาชนและผูประกอบการ 
โดยพัฒนาคุณภาพการใหบริการและเปดโอกาสใหภาคสวนอ่ืนเขามามีสวนรวม 
  ๒) ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและ โครงสรางของภาครัฐใหยืดหยุน เชื่อมโยง เปดกวาง 
และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเอ้ือตอ การพัฒนาประเทศ  
  ๓) ปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
และสรางระบบบริหารจัดการ 
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  ๔) การสรางระบบบริหารภาครัฐที่สงเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร ใหมีทักษะท่ี
จำเปนในการใหบริการภาครัฐดิจิทัลและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอื้อตอ การพัฒนา
ประเทศ  
  ซึ ่งตอบสนองตอเปาหมายหลักของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่ ๑๓ 
จำนวน ๒ เปาหมาย ไดแก เปาหมายท่ี ๓ การมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม โดยมีบริการสาธารณะ 
ทั่วถึง เทาเทียม และเปาหมายที่ ๕ การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับความเสี่ยงและ 
การเปลี่ยนแปลงภายใตบริบทโลกใหม  
  การพัฒนาตามหมุดหมายการพัฒนา จะสามารถสงผลตอการบรรลุ เปาหมายตามยุทธศาสตร
ชาติใน ๔ ดาน ไดแก  
  ๑) ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง ในประเด็นเปาหมาย ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข  
  ๒) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ใน ๒ ประเด็น เปาหมาย คือ 
ประเทศไทยเปนประเทศที่พัฒนาแลว เศรษฐกิจเติบโตอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืน และประเทศไทย มีขีด
ความสามารถในการแขงขันสูงข้ึน  
  ๓) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ใน ๒ ประเด็น
เปาหมาย คือ สรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ และเพิ่มขีดความสามารถ ของชุมชน
ทองถ่ินในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการจัดการตนเองเพ่ือสรางสังคมคุณภาพ  
  ๔) ยุทธศาสตรชาติ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ๒ ประเด็น
เปาหมาย คือ ภาครัฐมีวัฒนธรรม การทำงานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม ตอบสนองความตองการ
ของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส และภาครัฐมีขนาดที ่เล็กลง พรอมปรับตัวใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลง  
  นอกจากนี้ หมุดหมายที่ ๑๓ ยังมีความเชื่อมโยงกับเปาหมายแผนแมบทภายใตยุทธศาสตร
ชาติใน ๔ ประเด็น ไดแก ประเด็นท่ี ๑๗ ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ ประเด็นที่ ๒๑ การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ และประเด็นท่ี 
๒๒ กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
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2.5 มาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
  มาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หรือ HR Scorecard คือ เครื่องมือ 
สำหรับประเมินขีดสมรรถนะของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) ขององคกร เพื่อใหทราบถึง ขีด
ความสามารถและระดับความสำเร็จของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยประยุกตหลักการ Balanced 
Scorecard มาปรับใชกับการบริหารทรัพยากรบุคคล และเม่ือนำมาปรับใชกับราชการพลเรือน จึงเปนเครื่องมือ
ในการเชื่อมโยงระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งราชการพลเรือนในเชิงระดับนโยบาย ยุทธศาสตร และ
ระดับปฏิบัติการเขาไวดวยกัน โดยสำนักงาน ก.พ. ในฐานะเปนหนวยงานกลางดานการ บริหารทรัพยากรบุคคล
ไดกำหนดแนวทางนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หรือที่เรียกวา “กรอบมาตรฐานความสำเร็จดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 5 มิติ” ซึ ่งอนุกรรมการวิสามัญเกี ่ยวกับ การบริหารกำลังคนภาครัฐอยางมี
ประสิทธิภาพ (อ.ก.พ.บริหารกำลังคน) ไดเห็นชอบกรอบมาตรฐานฯ หลักการประเมิน องคประกอบ รวมถึง
วิธีการประเมิน เพื่อนำมาใชในราชการพลเรือน เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ 2547 และสำนักงาน ก.พ. ในฐานะ
เลขานุการ ก.พ. จะดำเนินการติดตาม กำกับ ดูแล และประเมินผล การบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการ
พลเรือน เพื่อรักษาความเปนธรรมและมาตรฐานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามมาตรา 8 (7) แหง
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

กรอบมาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย 5 มิติ ดังนี้ 
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  มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร หมายถึง การที่สวนราชการมีแนวทางและวิธีการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลดังตอไปนี้ 
  (1) สวนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงมีความ
สอดคลองและสนับสนุนใหสวนราชการบรรลุพันธกิจ เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
  (2) สวนราชการมีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ 
“กำลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจำเปนของสวนราชการ 
ทั้งในปจจุบันและในอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดาน
ความตองการกำลังคนและมีแผนเพ่ือลดชองวางดังกลาว 
  (3) สวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือดึงดูด ใหไดมา พัฒนา และรักษาไวซ่ึงกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซ่ึงจำเปน 
ตอความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management) 
  (4) สวนราชการมีแผนการสรางและแผนการพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนสราง 
ความตอเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการที่ผูนำปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสราง แรง
บันดาลใจใหกับขาราชการและผูปฏิบัติงาน ท้ังในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 
  มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR Transactional Activities) มีลักษณะดังตอไปนี้ 
  (1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหา 
คัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลอ่ืน ๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) 
  (2) สวนราชการมีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกตอง เท่ียงตรง 
ทันสมัย และนำมาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริงสัดสวน 
คาใชจายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตองบประมาณรายจายของสวนราชการ มี
ความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุมคา (Value of 
Money) 
  (3) มีการนำเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ 
และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ กอใหเกิดผลดังตอไปนี้ 
  (1) การรักษาไวซึ่งขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งจำเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจ ของ
สวนราชการ (Retention) 
  (2) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากร ผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน โครงการ 
และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
  (3) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการ
แบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรู (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนา
ขาราชการ และผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จำเปนสำหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวน
ราชการ 
  (4) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจำแนกความแตกตาง และ
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออยางอื่นไดอยางมีประสิทธิผล นอกจากนี้ 
ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคล และผลงานของ
สวนราชการ 
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  มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่สวนราชการ
จะตอง 
  (1) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดำเนินการดานวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน 
  (2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  ทั้งนี้ จะตองกำหนดใหความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุก
กิจกรรม ดานการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสวนราชการ 
  มิติที ่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน หมายถึง การที่สวน
ราชการ มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซ่ึงจะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการ ดังนี้ 
  (ก) ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทำงาน ระบบงาน 
และบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการ และการ
ใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มที่ โดยไมสูญเสีย
รูปแบบการใชชีวิตสวนตัว 
  (ข) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับ ตาม
กฎหมาย ซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ 
  (ค) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการ กับขาราชการและ 
บุคลากรผูปฏิบัติงาน และในระหวางขาราชการ และผูปฏิบัติงานดวยกันเอง 
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2.6 แนวทางการพัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ 
  ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2548 เห็นชอบใหนำการพัฒนา 
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาใชเปนเครื่องมือผลักดันใหการพัฒนาระบบราชการมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน สำนักงาน ก.พ.ร. จึงไดพัฒนาเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาอยางตอเนื่อง ซึ่งปจจุบัน
สำนักงาน ก.พ.ร. ไดจัดทำเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. 2562 ข้ึน เพ่ือใหสวนราชการใชเปน
แนวทาง ในการพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ โดยในสวนของการบริหารทรัพยากรบุคคลไดกำหนดไวใน
หมวด 5 ดานบุคลากร ที ่มุ งเนนใหสวนราชการมีการประเมินความตองการดานขีดความสามารถและ
อัตรากำลัง ดานบุคลากร และในการสรางสภาพแวดลอมดานบุคลากร ท่ีกอใหเกิดผลการดำเนินการท่ีดี เพ่ือให
สวนราชการ สามารถนำศักยภาพของบุคลากรมาใชอยางเต็มที ่เพื ่อสนับสนุนพันธกิจ ยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการของ สวนราชการ 
  นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. ไดพัฒนากรอบแนวทางการยกระดับสูระบบราชการ 4.0 เพ่ือ
สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีการพัฒนาองคการไปสู “ระบบราชการ 4.0” ท่ีมีการทำงานอยางเปดกวาง และ
เชื่อมโยงกัน (Open & Connected Government) มีการทำงานโดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง (Citizen - 
Centric Government) เปนองคการที ่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย (Smart & High Performance 
Government) โดยอาศัยปจจัยหลักสำคัญ คือ การสานพลังทุกภาคสวน (Collaboration) การสรางนวัตกรรม 
(Innovation) และการปรับเขาสูการเปนดิจิทัล (Digitization/Digitalization) ทั้งนี้ ตองปฏิบัติงานตาม หลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ที่มุงเนนประโยชนสุขของประชาชนเปนหลักเพื่อใหสามารถ 
เปนที่ไววางใจและเปนที่พึ่งพิงไดของประชาชน โดยในสวนของการบริหารทรัพยากรบุคคลไดกำหนดไวใน
หมวด 5 การมุงเนนบุคลากร ซ่ึงมีเปาหมายใหสวนราชการมีนโยบายและระบบการบริหารจัดการดานบุคลากร 
ที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองยุทธศาสตร และสรางแรงจูงใจ มีความคลองตัวและมุงเนนผลสัมฤทธิ์ มีการสราง 
วัฒนธรรมการทำงานที่ดี กอเกิดความรวมมือ มีระบบการพัฒนาบุคลากรที่ทันสมัย พัฒนาบุคลากรในสวน
ราชการ ใหกาวทันเทคโนโลยี มีทักษะในการแกปญหา สรางความรอบรู และความมีจริยธรรม มีความคิดริเริ่ม
ท่ีนำไปสู นวัตกรรม มีความเปนผูประกอบการสาธารณะ ปฏิบัติงานโดยเนนใหประชาชนเปนศูนยกลาง 
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2.7 ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 2566 - 2570 
  ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง ยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.2566 - 2570 ลงวันท่ี 18 สิงหาคม 2566 ไดกำหนดยุทธศาสตร
การบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2566 - 2570 เพื่อเปนกรอบทิศทางการดำเนินงานของ
คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น ในการสงเสริมและพัฒนาการบริหารทรัพยากร
บุคคลสวนทองถ่ินมีประสิทธิภาพ เปนประโยชนตอบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเกิดประโยชน
แกประชาชนในทองถ่ินและประโยชนของประเทศ รวมท้ังสามารถรองรับการกระจายอำนาจใหแกทองถ่ิน 
  วิสัยทัศน 
  “พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น ใหเกิดการยกระดับศักยภาพบุคลากรสูการเปน
มืออาชีพและมีคุณธรรมจริยธรรมสูง นำไปสูการพัฒนาทองถิ่น และสรางคุณคาแกประเทศชาติอยางมั่นคง ม่ัง
ค่ัง และยั่งยืน” 
  เปาหมาย 

1. บุคลากรมีความเปนมืออาชีพและมีคุณธรรมจริยธรรมสูง 
2. เสริมแรงการพัฒนาทองถ่ินอยางยั่งยืน 
3. สรางคุณคาใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  ประเด็นยุทธศาสตร 
  ยุทธศาสตรท่ี 1 สงเสริมศักยภาพความเปนมืออาชีพและการมีคุณธรรมจริยธรรมสูง 
  ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินใหมีความคลองตัวภายใตคุณธรรม
และหลักความมีประสิทธิภาพ 
  ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางการมีสวนรวมจากภาคีเครือขายและพัฒนาการใหคำปรึกษาของ ก.ถ. 
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สวนท่ี 3 โครงสราง ภารกิจ และอัตรากำลังของเทศบาลตำบลดอนเจดีย 

 
3.1 อำนาจหนาท่ีของเทศบาลตำบลดอนเจดีย 

  พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และแกไขเพ่ิมเติมจนถึงปจจุบัน พระราชบัญญัติกำหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง
ปจจุบัน และแผนพัฒนาทองถิ่น (พ.ศ.2566 - 2570) และระเบียบหนังสือสั่งการที่เกี ่ยวของ ไดกำหนด
ภารกิจ อำนาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ  ออกเปน 7 ดาน มีดังนี้ 

5.1 ดานโครงสรางพ้ืนฐาน มีภารกิจท่ีเก่ียวของดังนี้ 
(1) การจัดใหมีน้ำสะอาดหรือการประปา 
(2) การจัดใหมีและการบำรุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน 
(3) การจัดใหมีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ 
(4) การจัดใหมีและควบคุมตลาด และท่ีจอดรถ 
(5) การสาธารณูโภคและการกอสรางอ่ืนๆ 
(6) การสาธารณูปการ 
(7) การผังเมือง 
(8) การขนสงและการวิศวกรรมจราจร 
(9) การควบคุมอาคาร 

5.2 ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจท่ีเก่ียวของดังนี้ 
(1) การรักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดิน และท่ีสาธารณะ 
(2) การปองกันและระงับโรคติดตอ 
(3) ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม 
(4) การสงเสริม การฝกและประกอบอาชีพ 
(5) การจัดการศึกษา 
(6) การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี เยาวชน คนชรา และ

ผูดอยโอกาส 
(7) การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเก่ียวกับท่ีอยูอาศัย 
(8) การจัดใหมีและบำรุงรักษาสถานท่ีพักผอนหยอนใจ 
(9) การสงเสริมการกีฬา 
(10) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
(11) การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
(12) การควบคุมการเลี้ยงสัตว 
(13) การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว 

5.3 ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย มีภารกิจท่ี
เก่ียวของดังนี้ 

(1) การรักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน 
(2) ใหมีเครื่องใชในการดับเพลิง 
(3) การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
(4) สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถ่ิน 
(5) การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 
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(6) การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัย โรงมหรสพ 
และสาธารณสถานอ่ืนๆ 

(7) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
(8) การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(9) การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
5.4 ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว มีภารกิจท่ี

เก่ียวของดังนี้ 
(1) การจัดทำแผนพัฒนาเทศบาล 
(2) การพาณิชยและการสงเสริมการลงทุน 
(3) การสงเสริมการทองเท่ียว 

5.5 ดานการบริหารจัดการและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีภารกิจท่ี
เก่ียวของ ดังนี้ 

(1) การจัดการ การบำรุงรักษาและการใชประโยชนจากปาไม ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

(2) การจัดตั้งและการดูแลระบบบำบัดน้ำเสียรวม 
(3) การกำจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ำเสีย  
(4) การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ 

5.6 ดานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น มีภารกิจท่ี
เก่ียวของดังนี้ 

(1) การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ
ทองถ่ิน   

(2) การสงเสริมกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
(3) การศึกษา การทำนุบำรุงศาสนาและการสงเสริมวัฒนธรรม 

5.7 ดานการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการ และ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีภารกิจท่ีเก่ียวของดังนี้ 

(1) สนับสนุนสภาเทศบาลและองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื ่นในการพัฒนาทองถ่ิน 
สนับสนุน หรือชวยเหลือสวนราชการหรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนในการพัฒนาทองถ่ิน 

(2) ประสานและใหความรวมมือในการปฏิบัติหนาที ่ของสภาเทศบาลและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินอ่ืน 

(3) การแบงสรรเงินซึ่งตามกฎหมายจะตองแบงใหแกสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืน 

(4) การใหบริการแกเอกชน สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินอ่ืน 

(5) การบริหารจัดการและสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการในสังกัดเทศบาล 
กิจการอ่ืนใดท่ีเปนผลประโยชนของประชาชนในเทศบาล 
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  เทศบาลตำบลดอนเจดีย ไดทำการวิเคราะหภารกิจและอำนาจหนาท่ี  โดยพิจารณาจาก 
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และแกไขเพ่ิมเติมจนถึงปจจุบัน พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอน
การกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติมจนถึงปจจุบัน แผนพัฒนา
ทองถ่ิน (พ.ศ.2566 - 2570) ตลอดจนกฎหมายอ่ืน และเพ่ือใหสอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนา
อำเภอ  แผนพัฒนาตำบล  นโยบายของรัฐบาล นโยบายผูบริหารทองถิ่นและสภาพปญหาภายในเขตพื้นที่นั้น 
เทศบาลตำบลดอนเจดียไดกำหนดวิสัยทัศน  ยุทธศาสตรการพัฒนา ดังนี้ 
วิสัยทัศน 
 เทศบาลตำบลดอนเจดียเปนเมืองนาอยู  บริหารจัดการดีเดนมุงเนนธรรมาภิบาล 
 ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีแหลงทองเท่ียวสวยงาม ชุมชนเขมแข็งรวมแรงรักษาสิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตำบลดอนเจดีย 

1. พัฒนาดานเศรษฐกิจ และเสริมสรางความเขมแข็งชุมชนและสังคม  
2. สงเสริม พัฒนาการศึกษา การกีฬา ประเพณี วัฒนธรรมและนันทนาการ  
3. เสริมสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   
4. การพัฒนาเมืองนาอยู แหลงทองเท่ียว และระบบสาธารณูปโภค 
5. การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
6. พัฒนาคุณภาพชีวิต การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 
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3.2 โครงสรางและขอมูลกรอบอัตรากำลังเทศบาลตำบลดอนเจดีย 
  แผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 - 2569 เทศบาลตำบลดอนเจดีย ได
กำหนดโครงสรางสวนราชการ ดังนี้ 
  8.1 โครงสราง  

สำนักปลัดเทศบาล  กำหนดโครงสรางการบริหารงาน ดังนี้ 
- ฝายอำนวยการ มีหนาที่ควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาที่ของงาน

ภายในฝายอำนวยการ ประกอบดวย งานการเจาหนาท่ี งานสงเสริมการทองเที่ยว งานปองกันและบรรเทา           
สาธารณภัย งานรักษาความสงบ งานนิติการ งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัวประชาชน งานวิเคราะห
นโยบายและแผน งานพัฒนาชุมชน งานบริหารงานท่ัวไป 

กองคลัง กำหนดโครงสรางการบริหารงาน ดังนี้ 
- ฝายบริหารงานคลัง มีหนาที่ควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาที่ของ

งานภายในฝายบริหารงานคลัง ประกอบดวย งานพัฒนารายได งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน              
งานการเงินและบัญชี งานพัสดุและทรัพยสิน งานบริหารงานท่ัวไป 

กองชาง กำหนดโครงสรางการบริหารงาน ดังนี้ 
- ฝายแบบแผนและกอสราง มีหนาที่ควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ี

ของงานภายในฝายแบบแผนและกอสราง ประกอบดวย งานวิศวกรรมโยธา งานสาธารณูปโภค งานบริหาร 
งานท่ัวไป 

กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม กำหนดโครงสรางการบริหารงาน ดังนี้ 
- ฝายบริหารงานสาธารณสุข มีหนาท่ีควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ี

ของงานภายในฝายบริหารงานสาธารณสุข ประกอบดวย งานบริการสาธารณสุข งานปองกันและควบคุมโรค  
งานบริการสิ่งแวดลอม งานรักษาความสะอาด งานบริหารงานท่ัวไป 

กองการศึกษา กำหนดโครงสรางการบริหารงาน ดังนี้ 
- กองการศึกษา มีหนาที่ควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาที่ของงาน

ภายในกองการศึกษา ประกอบดวย งานบริหารการศึกษา งานสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม         
งานสงเสริมกีฬาและนันทนาการ งานบริหารงานท่ัวไป 

หนวยตรวจสอบภายใน กำหนดโครงสรางการบริหารงาน ดังนี้ 
- หนวยตรวจสอบภายใน มีหนาท่ีควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ีของ

งานภายในหนวยตรวจสอบภายใน ประกอบดวย งานตรวจสอบภายใน 
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ตารางแสดงโครงสรางตามแผนอัตรากำลัง 

โครงสรางตามแผนอัตรากำลังปจจุบัน โครงสรางตามแผนอัตรากำลังใหม หมายเหตุ 
1. สำนักปลัดเทศบาล 

1.1 ฝายอำนวยการ 
- งานการเจาหนาที ่
- งานสงเสริมการทองเที่ยว 
- งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- งานรักษาความสงบ 
- งานนิติการ 
- งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัวประชาชน 
- งานวิเคราะหนโยบายและแผน 
- งานพฒันาชุมชน 
- งานบริหารงานทั่วไป 

1. สำนักปลัดเทศบาล 
1.1 ฝายอำนวยการ 

- งานการเจาหนาที ่
- งานสงเสริมการทองเที่ยว 
- งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- งานรักษาความสงบ 
- งานนิติการ 
- งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัวประชาชน 
- งานวิเคราะหนโยบายและแผน 
- งานพฒันาชุมชน 
- งานบริหารงานทั่วไป 

 

2. กองคลัง 
    2.1 ฝายบริหารงานคลัง 

- งานพฒันารายได 
- งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
- งานการเงนิและบัญช ี
- งานพสัดุและทรัพยสนิ 
- งานบริหารงานทั่วไป 

2. กองคลัง 
    2.1 ฝายบริหารงานคลัง 

- งานพฒันารายได 
- งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
- งานการเงนิและบัญช ี
- งานพสัดุและทรัพยสนิ 
- งานบริหารงานทั่วไป 

 

3. กองชาง 
    3.1 ฝายแบบแผนและกอสราง 

- งานวิศวกรรมโยธา 
- งานสาธารณูปโภค 
- งานบริหารงานทั่วไป 

3. กองชาง 
    3.1 ฝายแบบแผนและกอสราง 

- งานวิศวกรรมโยธา 
- งานสาธารณูปโภค 
- งานบริหารงานทั่วไป 

 

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
    4.1 ฝายบริหารงานสาธารณสุข 

- งานบริการสาธารณสุข 
- งานปองกันและควบคุมโรค 
- งานบริการสิ่งแวดลอม 
- งานรักษาความสะอาด 
- งานบริหารงานทั่วไป 

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
    4.1 ฝายบริหารงานสาธารณสุข 

- งานบริการสาธารณสุข 
- งานปองกันและควบคุมโรค 
- งานบริการสิ่งแวดลอม 
- งานรักษาความสะอาด 
- งานบริหารงานทั่วไป 

 

5. กองการศึกษา 
- งานบริหารการศึกษา 
- งานสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
- งานสงเสริมกีฬาและนนัทนาการ 
- งานบริหารงานทั่วไป 

5. กองการศึกษา 
- งานบริหารการศึกษา 
- งานสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
- งานสงเสริมกีฬาและนนัทนาการ 
- งานบริหารงานทั่วไป 

 

6. หนวยตรวจสอบภายใน 
- งานตรวจสอบภายใน 

6. หนวยตรวจสอบภายใน 
- งานตรวจสอบภายใน 
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ตารางแสดงจำนวนอัตรากำลังในแตละสายงาน 
 

สวน
ราชการ 

ฝาย/งาน 

จำนวนอัตรากำลัง 

พนักงาน 

เทศบาล 

ลูกจาง 

ประจำ 

พนักงาน
จาง 

ตามภารกิจ 

พนักงาน
จาง 

ท่ัวไป 

 ปลัดเทศบาล 1       

สำ
นัก

ปล
ัดเ

ทศ
บา

ล 

หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล 1       
ฝายอำนวยการ 1       
งานการเจาหนาท่ี 1       
งานสงเสรมิการทองเท่ียว 1       
งานปองกันและบรรเทาสาธารณภยั    2 4  
งานรักษาความสงบ 1       
งานนิติการ 1       
งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัวประชาชน 1       
งานวิเคราะหนโยบายและแผน 1     
งานพัฒนาชุมชน 1     
งานบริหารงานท่ัวไป 1   2  

กอ
งค

ลัง
 

ผูอำนวยการกองคลัง 1     
ฝายบรหิารงานคลัง 1    
งานพัฒนารายได 1       
งานแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน      1  
งานการเงินและบัญชี 1       
งานพัสดุและทรัพยสิน 1      
งานบริหารงานท่ัวไป 1      

กอ
งช

าง
 

ผูอำนวยการกองชาง 1    
ฝายแบบแผนและกอสราง 1    
งานวิศวกรรมโยธา     
งานสาธารณูปโภค 2  3 2 
งานบริหารงานท่ัวไป 1    

กอ
งส

าธ
าร

ณ
สุข

แล
ะ

สิ่ง
แว

ดล
อม

 

ผูอำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 1    
ฝายบรหิารงานสารธารณสุข 1    
งานบริการสาธารณสุข    1 
งานปองกันและควบคุมโรค 1    
งานบริการสิ่งแวดลอม 1    
งานรักษาความสะอาด  1 1 1 
งานบริหารงานท่ัวไป 1   1 

กอ
งก

าร
ศึก

ษา
 ผูอำนวยการกองการศึกษา 1       

งานบริหารการศึกษา 5   2 1 
งานสงเสรมิการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 1     
งานสงเสรมิกีฬาและนันทนาการ         
งานบริหารงานท่ัวไป 1       

หน
วย

 
ตร

วจ
สอ

บ 
ภา

ยใ
น งานตรวจสอบภายใน 1 
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สวนท่ี 4 การวิเคราะหสภาพแวดลอมดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
4.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมของเทศบาลตำบลดอนเจดีย 

  เทศบาลตำบลดอนเจดียไดวิเคราะหสภาพแวดลอมตามหลัก SWOT Analysis เพื่อนำไปสู
การจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดีย ประจำป งบประมาณ พ.ศ. 2568 
และใชเปนทิศทางการดำเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดีย ที่สอดคลอง
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 แผนแมบท ภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) นโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากร
บุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.2566 - 2570 รวมท้ังใชเปนแนวทาง ในการขับเคลื่อนการดำเนินงานและการติดตาม
ประเมินผลใหมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธิ์ ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ซึ่งจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมดังกลาว พบวา การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดีย มีจ ุดแข็ง (Strength) จ ุดออน (Weakness) โอกาส 
(Opportunity) และภัยคุมคาม (Threat) ดังนี้ 
 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
1. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีความ 

สอดคลองกับแผนและยุทธศาสตรของเทศบาล
ตำบลดอนเจดีย 

2. มีการวิเคราะหและทบทวนภารกิจ เพื่อนำไปสู 
การปรับปรุงโครงสรางและวางแผนอัตรากำลัง 
เพื ่อสนับสนุนการขับเคลื ่อนยุทธศาสตรของ
เทศบาลตำบลดอนเจดีย 

3. บุคลากรมีความรู  ทักษะ และสมรรถนะที ่จะ
ปฏิบ ัต ิงาน ตามบทบาท ภารกิจ ได อย างมี
ประสิทธิภาพ 

4. กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เชน การ
สรรหา การบรรจุแตงตั้ง การดำเนินการทางวินัย 
ฯลฯ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ถูกตอง และ
แลวเสร็จ ภายในระยะเวลาที ่เหมาะสม และ
เปนไปตาม ระเบียบท่ีกำหนด 

5. มีการใหความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือให มีทักษะ ความรู ความสามารถ เหมาะสม
ตอ การปฏิบัติหนาท่ี รวมท้ังมีคุณธรรมจริยธรรม 
ควบคู ไปพรอมกัน โดยมีร ูปแบบการพัฒนา 
บุคลากรที่หลากหลาย เชน การฝกอบรมสัมมนา 
การศึกษาจากการมอบหมายงาน การสอนงาน 
(Coaching) ระบบ e-Learning เปนตน 

1. เทศบาลตำบลดอนเจดียยังขาดแผนการพัฒนา
ผู บร ิหารทุกระดับเพื ่อทดแทน บุคลากรใน
ตำแหนงท่ีสำคัญ 

2. ขาดบุคลากรที่มีความรูดานทักษะดิจิทัล และ
ขาด การสงเสริมทักษะดิจิทัลใหบุคลากรอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

3. ขาดการสนับสนุนองคความรูหรือแนวทาง การ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนจากหนวยงานภายนอก 

4. ขาดบุคลากรที่มีความรู ความสามารถดาน ICT 
และขาดการพัฒนาทักษะดานดิจ ิท ัลให แก  
บุคลากรอยางตอเนื่อง 
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จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
6. มีนโยบายดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี

ชัดเจน โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี 
กำหนดอยางถูกตองและครบถวน และจัดใหมี 
ชองทางการแสดงความคิดเห็น รองเรียนรอง
ทุกข เกี่ยวกับหลักเกณฑ วิธีการ ขั้นตอน และ
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

7. มีการสรางสภาพแวดลอมและบรรยากาศในการ 
ทำงานที ่เหมาะสมและสนับสนุนใหบุคลากร 
สามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มศักยภาพ 

 

โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Treat) 
1. การทำงานรูปแบบใหมที่สอดคลองกับวิถีชีวิต

ใหม (New Normal) 
2. กระแสการเปล ี ่ยนผ  านส ู  ด ิจ ิท ัล (Digita l 

Transformation) เอ้ือตอการพัฒนารูปแบบการ
ดำเนินงานและบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องคกร 

3. การมีกฎหมายใหม เชน พระราชบัญญัติการ
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ทำใหเกิดการพัฒนา งานดานการบริหารงาน
บุคคลที่สอดคลองกับ การบริหารจัดการภารรัฐ
แนวใหม 

1. นโยบายการลดอัตรากำล ัง ซ ึ ่ งต องย ุบเลิก
อัตรากำลัง สงผลใหอัตรากำลังไมสอดคลองกับ
ปร ิมาณงานที ่ เพ ิ ่มข ึ ้น ในปจจ ุบ ัน และการ
ทดแทนดวยการจางงาน รูปแบบอื่น เชน จาง
เหมาบริการ อาจสงผลตอ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการทำงานของหนวยงาน 

2. งบประมาณดานการบริหารงานบุคคล มีแนวโนม
ลดลง อาจสงผลกระทบตอการพัฒนาบุคลากร
ใหไมเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เทาท่ีควร 

3. การมีกฎหมายใหม เชน พระราชบัญญัติการ
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ซ่ึงยังไมมีแนวทาง ปฏิบัติท่ีชัดเจน จึงอาจทำให
การปฏิบัติงานของ เจาหนาท่ีเกิดความผิดพลาด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

21 

4.2 การวิเคราะหความตองการในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดีย 
(1) การปรับปรุงโครงสรางและวางแผนอัตรากำลังใหสอดคลองกับความจำเปนตามภารกิจ 

และพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลง โดยเนนการใชกำลังคนที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา เพื่อสนับสนนุ 
การขับเคลื่อนยุทธศาสตรของเทศบาลตำบลดอนเจดีย 

(2) กระบวนการสรรหาและบรรจุแตงตั้งที่โปรงใสและเปนธรรม คำนึงถึงระบบคุณธรรม 
(ความรู ความสามารถ ความเสมอภาค ความเปนธรรม และประโยชนของทางราชการ) เพื่อใหไดบุคลากรที่มี
ความเหมาะสม กับหนวยงานและเปนบุคคลท่ีเกงและดี 

(3) กระบวนการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย รวดเร็ว โดยมีการนำเทคโนโลยี 
สมัยใหมมาปรบัใชในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางเปนระบบ 

(4) ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานที่โปรงใส เปนธรรม และสะทอนการปฏิบัติงานอยาง
แทจริง 

(5) ระบบสวัสดิการท่ีดีและสอดคลองกับความตองการของบุคลากร เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิต
ท่ีดี และเสริมสรางขวัญกำลังใจใหแกบุคลากร รวมท้ังเพ่ือใหบุคลากรมีความผูกพันกับองคกรและปฏิบัติงาน ได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(6) การดำเนินการทางวินัยที ่ยุติธรรม โปรงใส ตรวจสอบได เพื ่อรักษาและสงเสริมให
พนักงานดำรงตน ไดอยางถูกตองตามระเบียบจรรยาบรรณของทางราชการ 
  เทศบาลตำบลดอนเจดียไดวิเคราะหความสอดคลองเชื ่อมโยงของนโยบาย แผนตางๆ              
แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.
2566 - 2570 แผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 - 2569 รวมท้ังไดวิเคราะหโครงสราง 
ภารกิจและอัตรากำลังของเทศบาลตำบลดอนเจดีย และวิเคราะหบริบทสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ กับการ
ดำเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลตามมาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล            
(HR Scorecard) จ ึงนำมาสู การจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดีย           
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลเทศบาลตำบลดอนเจดีย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

22 

สวนท่ี 5 แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดยี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 
5.1 แผนท่ียุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดีย ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 
 

วิสัยทัศนการบริหารทรัพยากรบุคคล “บุคลากรของเทศบาลตำบลดอนเจดีย มีคุณธรรม จริยธรรม กาวทันตอการเปล่ียนแปลง  นำไปสูการพัฒนาทองถิ่น” 
 
 

 

HR Scorecard
มิติที่ 1 ความสอดคลอง

เชิงยทุธศาสตร

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบคุคล

มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการ
บริหารทรัพยากรบคุคล

มิติที่ 4 ความรับผิดดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล

มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความ
สมดุลระหวางชีวิตกับการ

ทํางาน

ประเด็นยุทธศาสตร
ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ยุทธศาสตรท่ี 1

การพัฒนาและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลง

ยุทธศาสตรท่ี 2

การนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชเพื่อสนับสนุน
การบริหารทรัพยากรบุคคล

อยางมีประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตรท่ี 3

การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู
ความสามารถ

ยุทธศาสตรท่ี 4

การเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรม ในองคกร และ

ยกระดับความโปรงใสองคกร

ยุทธศาสตรท่ี 5

การพัฒนาและสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากร

เปาประสงค

มีแผนอัตรากําลังท่ีสอดคลองกับ
ภารกิจและยุทธศาตรของ

เทศบาล

มีฐานขอมูลบุคคลท่ีถูกตองและ
เปนปจจุบัน

มีการสงเสริมดานการพัฒนา
บุคลากรใหมีความรู ทักษะ 
สมรรถนะท่ีสอดคลองกับ

ตําแหนง ภารกิจของเทศบาล

มีการสนับสนุนและยกระดับ
ความโปรงใสของการดําเนินงาน

การบริหารองคกร

มีการสงเสริมและบริหารจัดการ
ใหเปนองคกรสุขภาวะ
(Happy Workplace)

มีการเสริมสรางและพัฒนา
บุคลากรในสังกัดใหมีคุณธรรม

และจริยธรรม
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5.2 แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลดอนเจดีย ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 
มิติท่ี 1 : ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ท่ีใชในการดำเนินงาน 

หนวยงาน 
รับผิดชอบ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
การพัฒนาและการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลง 
 

มีแผนอัตรากำลังท่ี
สอดคลองกับภารกิจและ
ยุทธศาตรของเทศบาล 
 

ระดับความสำเร็จของ
การปรับปรุงแผน
อัตรากำลัง 

การดำเนินการปรับปรุงแผน
อัตรากำลัง 3 ป พ.ศ.
2567-2569 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ไมใชงบประมาณ งานการเจาหนาท่ี 
(สำนักปลัดเทศบาล) 

 
มิติท่ี 2 : ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ท่ีใชในการดำเนินงาน 

หนวยงาน 
รับผิดชอบ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 
การนำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชเพ่ือ
สนับสนุนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอยางมี
ประสิทธิภาพ 

มีฐานขอมูลบุคคลท่ี
ถูกตองและเปนปจจุบัน 
 

รอยละของบุคลากรท่ีมี
ฐานขอมูลถูกตอง และ
เปนปจจุบนัในระบบ
ศูนยบริการขอมูล
บุคลากรทองถ่ินแหงชาติ 
(LHR) 

การนำเขาและตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลใน
ระบบศูนยบริการขอมูล
บุคลากรทองถ่ินแหงชาติ 
(LHR) 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ไมใชงบประมาณ งานการเจาหนาท่ี 
(สำนักปลัดเทศบาล) 
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มิติท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ท่ีใชในการดำเนินงาน 

หนวยงาน 
รับผิดชอบ 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
การพัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถ 
 
 

มีการสงเสริมดานการ
พัฒนาบุคลากรใหมี
ความรู ทักษะ สมรรถนะ
ท่ีสอดคลองกับตำแหนง 
ภารกิจของเทศบาล 

รอยละของบุคลากรท่ีเขา
รับการฝกอบรมตาม
หลักสูตรตางๆ หรือการ
พัฒนาความรูผานระบบ 
e-Learning 

1. การจัดโครงการฝกอบรม 
2. การสงบุคลากรเขารับ
การฝกอบรมกับหนวยงาน
ภายนอก 
3.การพัฒนาความรูผาน
ระบบ e-Learning 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

285,000 - สำนักปลัดเทศบาล 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอม 
- กองการศึกษา 
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มิติท่ี 4 : ความรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ท่ีใชในการดำเนินงาน 

หนวยงาน 
รับผิดชอบ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
การเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรม ในองคกร และ
ยกระดับความโปรงใส
องคกร 
 
 
 

มีการสนับสนุนและ
ยกระดับความโปรงใส
ของการดำเนินงานการ
บริหารองคกร 
 

ระดับความสำเร็จของ
การผานเกณฑการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (Integrity and 
Transparency 
Assessment : ITA) 

การดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency 
Assessment : ITA) 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ไมใชงบประมาณ งานนิติการ 
(สำนักปลัดเทศบาล) 

  มีการเสริมสรางและ
พัฒนาบุคลากรในสังกัด
ใหมีคุณธรรมและ
จริยธรรมและปองกัน
ไมใหกระทำผิดวินัย 

การจดัทำโครงการ/กิจกรรม 
เพ่ือสงเสริมและพัฒนา
บุคลากรในสังกัดใหมี
คุณธรรมและจริยธรรมและ
ปองกันไมใหกระทำผิดวินัย 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

10,000 งานการเจาหนาท่ี 
(สำนักปลัดเทศบาล) 
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มิติท่ี 5 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ท่ีใชในการดำเนินงาน 

หนวยงาน 
รับผิดชอบ 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
การพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของบุคลากร 
 
 
 

มีการสงเสริมและบริหาร
จัดการใหเปนองคกรสุข
ภาวะ 
(Happy Workplace) 
 

จำนวนโครงการ/กิจกรรม
ท่ีสามารถดำเนินการตาม
หลักการสงเสริมความสุข
ใหกับบุคลากรขององคกร 
(Happy Workplace) 

การจดัทำโครงการ/กิจกรรม 
สงเสริมความสุขใหกับ
บุคลากรขององคกร 
(Happy Workplace) ตาม
หลักเกณฑท่ีสำนักสนับสนุน
สุขภาวะองคกร (สสส.) 
กำหนด 8 ประการ 
ประกอบไปดวย 
1. Happy Body  
2. Happy Heart  
3. Happy Society  
4. Happy Relax  
5. Happy Brain  
6. Happy Soul  
7. Happy Money  
8. Happy Family  

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ไมใชงบประมาณ - สำนักปลัดเทศบาล 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอม 
- กองการศึกษา 

 
 



 


